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“Este e-book é um guia para
todos os que acreditam que a
agricultura pode e deve ser
realizada de forma sustentavel.”
Gilberto Vicente

A agricultura sempre foi a espinha dorsal das sociedades,
sustentando ndo sé a economia, mas também as comunidades
que dela dependem.

No entanto, o setor agricola enfrenta desafios uUnicos,
especialmente quando se trata de praticas de trabalho justas e
sustentaveis.

E aqui que o GRASP (GLOBALG.A.P. Risk Assessment on
Social Practice) assume um papel fundamental, servindo como
uma bussola e um padrao operacional para produtores que
visam nao sO a exceléncia na produgcdo, mas também a
integridade e o respeito pelos seus trabalhadores.

Gilberto Vicente

Responsavel de Area GLOBALG.A.P. na Kiwa Portugal
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A Fundacao
do GRASP

O que é o0 GRASP?

O GRASP, uma iniciativa do GLOBALG.A.P., é uma norma de
avaliagdo que visa assegurar praticas sociais responsaveis no
setor agricola.

Esta norma é projetada para ser aplicada em conjunto com a
certificacao = GLOBALG.A.P. que esta principalmente
direcionada para as praticas agricolas seguras e sustentaveis.

O GRASP complementa o GLOBALG.A.P. ao focar
especificamente nos aspetos sociais e na protegao dos direitos
dos trabalhadores ao nivel da exploragéo agricola.

O GRASP abrange quatro temas principais de
responsabilidade social: voz dos trabalhadores, informacao
sobre direitos humanos e laborais, indicadores de direitos
humanos e laborais e protegdo de criangcas e jovens
trabalhadores.
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Principios de Transparéncia e
Clareza nos Contratos de Trabalho

Um dos pilares fundamentais do GRASP ¢é a transparéncia e a
clareza nos contratos de trabalho.

Contratos bem estruturados sdo essenciais para assegurar
que tanto empregadores quanto empregados tenham
expectativas alinhadas sobre as condicdes de trabalho,
remuneragao e direitos.

Um contrato claro estabelece a base para uma relagcdo de
trabalho justa e equitativa, onde os trabalhadores se sentem
seguros e valorizados.

A transparéncia nos contratos ndo se limita a termos e
condigdes claros; também envolve a comunicagao aberta sobre
as expectativas e responsabilidades de cada parte.

Deve existir transparéncia sobre o calculos dos pagamentos, a
duracao do contrato, as horas de trabalho, os direitos de férias
e descanso, e as politicas em caso de doenga ou emergéncias.
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Diretrizes para

Contratos de
Trabalho

A eficacia de um contrato de trabalho ndo se mede apenas
pela sua conformidade com a lei, mas também pela sua
capacidade de refletir os valores de equidade e transparéncia
do GRASP.

O modelo de contrato deve incorporar todos os elementos
legais obrigatérios e as expectativas da empresa.
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Informacao Indispensavel

Identificagcdo das
Partes
Descrig¢ao do
Trabalho
Duracao do
Contrato
Horas de Trabalho
G Férias e Licencas
Términus do
Contrato

Assinaturas e Data
da Assinatura
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Contratos de
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Fundamentos de um Contrato de
Trabalho Eficaz

Um contrato eficaz deve incluir, no minimo, os seguintes
elementos:

Identificacao das Partes: Nome completo do empregador e do
empregado, e quaisquer outras informacdes relevantes que
identifiquem claramente as partes envolvidas.

Descricdo do Trabalho: Detalhes claros sobre o tipo de
trabalho a ser realizado, incluindo as expectativas e
responsabilidades do empregado.

Duracao do Contrato: Se o contrato € por tempo determinado,
indeterminado ou para trabalho sazonal, com datas de inicio e
fim claras.

Remuneragao: A estrutura de pagamento, incluindo o salario
base, possiveis bonus e a frequéncia dos pagamentos.
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Diretrizes para

Contratos de
Trabalho

Fundamentos de um Contrato de
Trabalho Eficaz

Um contrato eficaz deve incluir, no minimo, os seguintes
elementos (cont.):

Horas de Trabalho: As horas de trabalho diarias e semanais,
incluindo os intervalos para descanso e refeigoes.

Férias e Licengas: Direitos a férias pagas, procedimentos para
solicitagao de férias e politicas relativas a licengas por doenga
ou outras auséncias.

Términus do Contrato: Condi¢cdes e procedimentos para a
resolugao do contrato, incluindo aviso prévio e indemnizacgoes.

Assinaturas e Data da Assinatura: Assinaturas de ambas as
partes, indicando o acordo com os termos do contrato.
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Contratos de
Trabalho

Fundamentos de um Contrato de
Trabalho Eficaz

Promocao da Clareza

Além de incluir os elementos fundamentais, um contrato de
trabalho deve utilizar uma linguagem simples.

Evite termos juridicos complexos que possam confundir os
trabalhadores.

Se possivel, ofereca tradugcoes nos idiomas relevantes para
garantir a compreenséo de todos os trabalhadores.

Transparéncia nos Detalhes

Cada clausula deve ser suficientemente detalhada para evitar
ambiguidades.

Por exemplo, em vez de simplesmente afirmar que "o salario
sera pago conforme a lei", especifique o valor exato ou a
férmula de calculo do salario, incluindo taxas por horas extras,
se aplicaveis.

e
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Fundamentos de um Contrato de
Trabalho Eficaz

Politicas de Saude, Seguranca e Reclamacgoées

O contrato deve explicar as politicas de saude e seguranga no
trabalho e detalhar como os trabalhadores podem apresentar
reclamagdes ou preocupacgdes. Isto refor¢ca a confianga dos
trabalhadores de que suas vozes serao ouvidas e que existem
procedimentos claros para lidar com as suas preocupacgoes.

Revisao e Atualizacao do Contrato

Os contratos devem ser revistos regularmente para garantir
que continuam em conformidade com as leis de trabalho locais
e internacionais, bem como com os padrées do GRASP.

Reveja os contratos com a ajuda de especialistas em direito
laboral para assegurar a conformidade com as mudancgas na
legislacao.
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Trabalho

Fundamentos de um Contrato de
Trabalho Eficaz

As atualizacoes devem ser comunicadas de forma clara
aos trabalhadores.

Inclua também um processo de feedback dos trabalhadores
para identificar areas que possam necessitar de mais clareza.

Formacao e Comunicacgao

Nao basta apenas fornecer o contrato; é importante que os
trabalhadores recebam formacgao sobre os termos do contrato e
0 que eles significam na pratica.

A formacédo pode incluir simulagoes e discussdes, para
garantir que todos os trabalhadores entendem plenamente
seus direitos e responsabilidades.

Disponibilidade e Acesso ao Contrato

Certifigue-se de que cada trabalhador tenha uma coépia do
contrato e que copias adicionais estejam disponiveis para
consulta quando necessario. Também é util manter uma
versao eletronica acessivel a todos.

e
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Direitos e

Horarios de
Trabalho

A agricultura, com seus ciclos naturais e picos de colheita,
desafia a norma das oito horas de trabalho diario.

No entanto, mesmo nesta industria, onde a luz do dia muitas
vezes dita o ritmo, é fundamental estabelecer horarios de
trabalho e de descanso que honrem o bem-estar do
trabalhador e as leis do trabalho.

Avalie as necessidades dos trabalhadores em relagdo aos
horarios, considerando também as exigéncias da producao
agricola. Use esta analise para estabelecer um equilibrio que
respeite os limites pessoais e profissionais.

Sempre que possivel, introduza horarios flexiveis que
permitam aos trabalhadores conciliar melhor as exigéncias
do trabalho com as da vida pessoal, melhorando a
satisfacao e a produtividade.
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Pontos a ter em consideracao

Relégio Biologico
e Relogio Agricola

Pausas
Estratégicas
A Rotacéao de
Tarefas
Dormir Bem para
Trabalhar Melhor

Gestao das Horas

Extras

e Valor das Férias
Politica de
Descanso
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Equilibrio entre o Reldgio Biolégico com o Agricola

Os horarios de trabalho na agricultura devem estar em sintonia
com os ritmos biolégicos dos trabalhadores e as necessidades
da producéo.

Para cada tarefa, € essencial considerar o tempo necessario
para completa-la sem pressa e com qualidade, ajustando as
expectativas de acordo com as capacidades humanas e as
condicdes climaticas.

Os periodos de descanso devem ser programados para
coincidir com os momentos em que os trabalhadores mais
precisam recuperar a energia, evitando a exaustao fisica e
mental.

Pausas Estratégicas: Um Investimento na Produtividade

Pausas regulares durante a jornada de trabalho sao
fundamentais.

Estas nao devem ser vistas como interrupgdes, mas como uma
forma de recarregar as baterias dos trabalhadores, melhorando
a atencao e prevenindo acidentes.

Por exemplo, apés duas horas de trabalho continuo, uma
pausa de 15 minutos pode revitalizar o trabalhador para a
proxima tarefa.
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A Rotacao de Tarefas: Prevenindo a Fadiga

A rotagao de tarefas é uma pratica que nao s6 ajuda a prevenir
lesdes por esforcos repetitivos, mas também mantém os
trabalhadores mentalmente envolvidos. Alterar entre tarefas
que requerem diferentes habilidades e esforgcos fisicos
pode reduzir o tédio e aumentar a satisfagao no trabalho.

Dormir Bem para Trabalhar Melhor

Um aspeto frequentemente subestimado € o impacto do
trabalho agricola no sono. E crucial que os horarios de trabalho
permitam um descanso noturno adequado. Isso significa evitar
turnos excessivamente longos ou o encorajamento de horas
extras que possam interferir com o ciclo de sono dos
trabalhadores.

Gestao das Horas Extras com Justica

Horas extras sdo, as vezes, necessarias, mas seu uso deve ser
moderado e compensado adequadamente. As politicas de
horas extras devem ser claras, justas e cumprir com a
legislagcao, assegurando que os trabalhadores sejam
remunerados por qualquer tempo adicional trabalhado.
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O Valor das Férias e dos Dias de Descanso

Férias e dias de descanso sao direitos inalienaveis dos
trabalhadores e essenciais para a sua recuperagao e bem-
estar a longo prazo. Devem ser planeados com antecedéncia e
respeitados por todos dentro da empresa, sem excecgoes.

A Pratica da Politica de Descanso

Implementar essas politicas exige compromisso e vigilancia.
Sistemas de monitorizagdo do tempo podem ajudar a gerenciar
as horas de trabalho e garantir que as pausas e os periodos de
descanso sejam respeitados.

A formacao e a educacdo continua sobre a importancia do
descanso e do equilibrio trabalho-vida sdo fundamentais para
cultivar uma cultura de respeito mutuo e bem-estar no local de
trabalho.







_ kiwa¥
Remuneracao
Justa e

Representacao

Estrutura de Remuneracao

Desenvolva uma estrutura de remuneragdo que seja
transparente e baseada no trabalho realizado, garantindo que
todos os trabalhadores recebem um salario justo e conforme a
legislacao.

Revisao Salarial

Implemente um processo de revisdo salarial regular para
assegurar que a remuneragao se mantem competitiva e justa,
ajustando-a conforme necessario para refletir as mudangas no
custo de vida e na legislagao.

Promoc¢ao da Comunicagao

Encoraje a formagcao de comités de trabalhadores ou
sindicatos, garantindo que a voz dos trabalhadores seja ouvida
na gestao.

Apoio as Atividades Associativas

Providencie recursos e espacos para que as atividades
associativas possam ocorrer sem impedimentos, reforcando o
compromisso com a liberdade de associacgao.




Gilberto Vicente

Responsavel de Area GLOBALG.A.P. na Kiwa Portugal
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Protecao de

Grupos
Vulneraveis

Implemente politicas estritas para a protecdo de criangas e
jovens, garantindo que a idade minima para o trabalho seja
respeitada e que as condigdes de trabalho sejam seguras e
adequadas.

Assegure que gestores e supervisores recebem formagao
especifica sobre como proteger os direitos dos
trabalhadores vulneraveis e sobre como identificar e
intervir em situagoes de risco.

Estabelegca e promova um sistema eficaz e confidencial para
que os trabalhadores possam reportar violagdes dos direitos
humanos sem receio de represalias.
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Direito a
Reclamacoes

Estabeleca um procedimento claro para apresentacao de
reclamacgdes, garantindo que todos os trabalhadores saibam
como e onde podem reportar problemas.

Assegure que ha um processo definido para a resposta e
resolucdo de reclamacdes, com tempos de resposta rapidos e
justos, mantendo a confidencialidade e a imparcialidade em
todas as investigacoes.
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Links Uteis

GRASP - GlobalG.A.P. | Certificacao | Kiwa Sativa Portugal

Midula adicional do GLOBALG.AP concebido para analisar aspectos
baslcos soclals, relativos a condigbes de trabalho.

W kiwea,c ol

GLOBALG.A.P. Risk Assessment on Soclal
Practice

GRASP is an add-on for the evaluation of workers'
well-being at farm level.

G globalgap.os

Gilberto Vicente

Responsavel de Area GLOBALGAP. na Kiwa Portugal
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