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Il Gruppo Kiwa in ltalia & costituito da un insieme di aziende che erogano serviz altamente qualificati in ambito 7esting,
Inspection and Cerfification ed in ambito formazione.

in ltaly, the Kiwa Group consisis of @ group of companies that provide highly qualiied services as Testing, Inspection,
Ceriification, as well as training.

Kiwa si autosostiene tramite | proventi derivanti dalla erogazione di tali servizi di valutazione della conformita.
Kiwa sustains ftself through revenues derived from the provision of such conformily assessment services.

L'azienda del Gruppo che erogano attivitd di valutazione della conformithy: Kiwa Cermet ltalia, & un organismo
indipendente che, per statuto ed oggetto sociale, effettua attivitd di valutazione di parte terza, che non invalida e non
mette in discussione i principi di imparzialitd ¢ indipendenza nella valutazione di conformita.

Tale dichiarazione & in linea con la Mission della Casa Madre (Kiwa N.V.) e trova coerenza con il percorso di nascita e
sviluppo del Gruppo.

The Company of the Group providing conformity assessment services: Kiwa Cormet ltalia, is an independent body
wiich, by virtue of their stafute and corporate purpose, perform third-parly evsluation activities, without caliing into
question or invalidating the principles of impartiality and independence in the assessment of caonformity.

This Deciaration is in fine with the Mission of the Parent Company (Kiwa N.V.} and the path of origin and development of
the Group.

La mission del Gruppo & guella di dare vita ad una struttura in grado di generare fiducia nelle proprie attivita, erogando
dunque servizi di utilita per le imprese, nel rispetto dei principi di indipendenza, imparzialitd e competenza.

The Group's mission is to give life o an.organization able to generate trust in its activities and therefore providing useful
sernvices for business, in compliance with the principles of independence, impartiality and competence. '

L'impagno massimo, che ci siamo dati e che rinnoviamo con continuita, & guello di operare come organismo esperto ed
indipendente, non coinvolto in nessuna attiviti che potrebbe compromettere la nostra imparzialita, _

Le decisioni & le relazioni connesse alle nostre attivitd operative, come la certificazione, i testing, l'ispezione, la
validazione o verifica di claims' vengono erogate senza alcuna influenza estemna.

il management e tutti i dipendenti de! Gruppo Kiwa comprendeno I'importanza dell'oggettivitd ¢ dell'imparzialita nello
svolgere le attivitd di valutazione della conformita.

Il nostro Codice etico viene condiviso ed accettate da tutto il persanale (anche esterno) che opera per noi e con noi nella
erogazione dei servizi di valutazione della conformité.

The maximurm commitment that we have undeartaken to ourselves and that we renew on an ongoing basis, (s fo operate
as & compelent and independent body, without involvement in any activity that could compromise our impartiality.

The decisions and relationships connected fo our operational activities, such as certification, testing and’ inspection,
claims validationd or verification, are provided without any external influence.

The Managament Team and alf Kiwa Group empioyvees undersiand the importance of objectivity and impartiality in
carrying out conformity assessment activities.

Cur Cotle of Ethics, is shared and accepted by all emplovess fincluding extemal collaborators) who work for us and with
us i the provision of conformity assessment services.

Queste affarmazioni si traducono in Una serie di azioni preventive, correttive e di miglioramento continue, che vengono
messe in atto dal personale del Gruppo Kiwa prepasto e periodicamente verificate nella loro efficacia, tramite i processi
di auditing interno ed i riesami periodici di Direzions. Analizziamo regolarmente le nostre attivita, per preservare la nostra
obiettivita e imparzialita e par individuare eventuali conflitti di interesse e gestirli adeguatamente.

This commitment transiates info a series of preveniive and corrective actions and continuous improvement that are
implemented by Kiwa Group stalf and periodically verified through infernal auditing processes and perodic management
reviews to enstre their effectiveness. We regularly analyse our activities, In order to preserve our objectivity and
impartiality, identifiving any eventual confiicts of interest and managing therm in an adequiate manner.

Le nosfre attivitd sono inoltre verificate da organismi di controllo governativi e da vari organismi di accreditamento, che
in guanio parte terza rispetto a Kiwa, garantiscono & loro volta una valutazione imparziale ed indipendente.

Moreover, our activities are verified by regulatory bodies, as wefl as severs! accreditation bodies, that as third party with
respect to Kiwa, in turm guarantee an impartial and independent evaluation.
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