
RG 01 PRS_SLD

REGOLAMENTO DI CERTIFICAZIONE DEL PERSONALE
ADDETTO ALLA SALDATURA, ALLA BRASATURA

METALLI, DEGLI OPERATORI DI SALDATURA E DEI
PROCEDIMENTI DI SALDATURA

rev.6 d el2023-05-15 Pag .1 d i11

INDICE

1 SCOPO E CAM PO D IAPPLICAZ IONE

2 PRINCIPIG ENERALIE G ARANZ IE PER ILCLIENTE

3 D OCUM ENTAZ IONE D IRIFERIM ENTO PER LA CERTIFICAZ IONE

4 PROFILO PROFESSIONALE D IRIFERIM ENTO

5 COD ICE D EONTOLOG ICO

6 COM UNICAZ IONE

7 REQ UISITID IACCESSO ALLO SCH EM A D ICERTIFICAZ IONE

8 PROCESSO D ICERTIFICAZ IONE

9 D ELIBERA D ELLA CERTIFICAZ IONE

10 CERTIFICATO

11 PUBLICIZ Z AZ IONE D ELLA CERTIFICAZ IONE

12 VALID ITÁ D ELLA CERTIFICAZ IONE

13 RINNOVO D ELLA CERTIFICAZ IONE

14 SOSPENSIONE E REVOCA D ELLA CERTIFICAZ IONE

15 SUBENTRO D ELLA CERTIFICAZ IONE

16 RIESAM E E VALID AZ IONE SCH EM A

17 RECLAM I, RICORSIE CONTENZ IOSI

18 FACOLTÁ D IRECESSO UNILATERALE D ALCONTRATTO

19 M OD IFICA UNILATERALE D ELCONTRATTO

Rev. Sintesi modifica Data

6 Ad eg uam ento EA 2/17 2023-05-15

5

Revisionata l’im p ostaz ione g enerale d eld ocum ento p er allinearlo ag lialtri
reg olam enti d el SQ d i Kiw a Cerm et Italia; Ch iariti alcuni asp etti d el
p rocesso d icertificaz ione;Inserim ento § sufacoltà d irecesso unilaterale
d alcontratto e m od ifica unilaterale d elcontratto, altre m od ifich e m inori

2021-11-22

Verifica:

Resp onsabile Com p liance Prod otti Laura M oro

Approvazione:

D irettore Com p liance e AffariLeg ali M aria Anz ilotta

È vietata la rip rod uz ione totale o p arz iale, con qualsiasim ez z o, d iquesto d ocum ento senz a l'autoriz z az ione d i
Kiw a Cerm etItalia



RG 01 PRS_SLD

REGOLAMENTO DI CERTIFICAZIONE DEL PERSONALE
ADDETTO ALLA SALDATURA, ALLA BRASATURA

METALLI, DEGLI OPERATORI DI SALDATURA E DEI
PROCEDIMENTI DI SALDATURA

rev.6 d el2023-05-15 Pag .2 d i11

1. SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE

Ilp resente Reg olam ento d efinisce le reg ole p er la Certificaz ione d elp rofilo p rofessionale “Personale addetto
alla saldatura, alla brasatura metalli e operatori di saldatura” in accord o alle Norm e UNIEN ISO 9 606
p arti1-2-3-4-5, UNIEN ISO 14732 ed UNIEN ISO 1358 5.Talireg ole sono conform iairequisitid ella norm a
d eg liOrg anism id iCertificaz ione UNICEIEN ISO/IEC 17024 e alle reg ole p er l’accred itam ento.

Irequisitiesp ressinelp resente reg olam ento, sono p arte integ rante d elcontratto stip ulato con Kiw a Cerm et
(m od ulo d iiscriz ione, Reg olam ento Kiw a p er la Certificaz ione e Term inie Cond iz ioniG eneralid iKiw a Cerm et
Italia p er lo svolg im ento d eg liincarich i- nelseg uito Term inie Cond iz ioniG enerali).Talirequisiti, sono riferiti
unicam ente ag liasp ettisp ecificatam ente connessialcam p o d iap p licaz ione d ella certificaz ione rich iesta.

Ilp resente reg olam ento è d isp onibile anch e sulsito d iKiw a Cerm et(w w w .kiw a.it).

2. PRINCIPI GENERALI E GARANZIE PER IL CLIENTE

Nella sua attività d icertificaz ione, oltre quanto p revisto neiTerm inie Cond iz ioniG enerali, Kiw a Cerm etap p lica
iseg uentip rincip i:

a) Assenz a d id iscrim inaz ione:l’accesso aiserviz id icertificaz ione è consentito a qualsiasicand id ato ch e ne
faccia rich iesta, in osservanz a alp resente Reg olam ento, senz a alcuna cond iz ione d iscrim inatoria.

b) Im p arz ialità ed ind ip end enz a, assicurate m ed iante reg ole e controlliform aliz z ati, tra cui:

- Svolg im ento d elle attività d icertificaz ione (esam e, d ecisioni)asseg nate a p ersonale non avente alcun
conflitto d iinteresse, tenuto a osservare le reg ole com p ortam entalie d iind ip end enz a stabilite d a Kiw a
Cerm et;suquesto p unto Kiw a Cerm et siim p eg na ad accettare eventualiseg nalaz ionim otivate d a
p arte d elCliente, relativam ente alla sussistenz a d ieventualiconflitti, ch e p otrebbero com p rom ettere
l’im p arz ialità o ind ip end enz a d ig iud iz io.

- Puntuale ap p licaz ione d ireg ole e p roced ure form aliz z ate in uso d a p arte d itutto ilp ersonale d eiserviz i
d icertificaz ione e consultaz ione p eriod ica con ap p rop riate p artiinteressate alla certificaz ione;

- Netta sep araz ione tra il p ersonale ch e effettua g li esam i e quello ch e p artecip a alla d ecisione d i
certificaz ione.

c) Puntuale g estione d ei reclam i, ricorsi e contenz iosi, così com e d efinito nel § 17 d el p resente
Reg olam ento;

d ) Riservatez z a:Oltre quanto reg olam entato neiTerm inie Cond iz ioniG eneralie nelReg olam ento Kiw a p er
la Certificaz ione, Kiw a Cerm et p rovved e a far sottoscrivere a tutto il p ersonale, com p resi i p rop ri
esam inatori, un im p eg no alla riservatez z a, nonch é un d ocum ento nelquale ilp ersonale siim p eg na a
trattare qualsiasid ato d icuientra in p ossesso nelrisp etto d elle d isp osiz ionid ileg g e sulla Privacy .

e) Accred itam enti:Kiw a Cerm et siim p eg na ad inform are ilCliente d ell’eventuale rinuncia, sosp ensione o
revoca d ell’accred itam ento (in caso d iserviz io cop erto d a accred itam ento);in talicasiKiw a Cerm etnon
è in alcun m od o resp onsabile p er eventualid annicausatialCliente d alla rinuncia, sosp ensione o revoca
d ell’accred itam ento;neisud d etticasi, ilCliente h a facoltà d irinunciare alrap p orto contrattuale con Kiw a
Cerm et, senz a necessità d ip reavviso e senz a oneriag g iuntivi.

3. DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO PER LA CERTIFICAZIONE

Documento *
Ente
emittente Descrizione

9606-1 UNIEN ISO
Prove d iqualificaz ione d eisald atori- Sald atura p er fusione - Parte 1:
Acciai

9606-2 UNIEN ISO
Prove d iqualificaz ione d eisald atori- Sald atura p er fusione - Parte 2:
Allum inio e leg h e d iallum inio

9606-3 UNIEN ISO
Prove d iqualificaz ione d eisald atori- Sald atura p er fusione - Parte 3:
Ram e e leg h e d iram e
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Documento * Ente
emittente

Descrizione

9606-4 UNIEN ISO
Sald atura - Prove d iqualificaz ione d eisald atori- Sald atura p er fusione
- Parte 4:Nich ele leg h e d inich el

9606-5 UNIEN ISO Sald atura - Prove d iqualificaz ione d eisald atori- Sald atura p er fusione
- Parte 5:Titanio e leg h e d ititanio, z irconio e leg h e d iz irconio

14732 UNIEN ISO
Personale d i sald atura - Prove d i qualificaz ione d eg li op eratori d i
sald atura e d ei p rep aratori d i sald atura p er la sald atura
com p letam ente m eccaniz z ata ed autom atica d im aterialim etallici

13585 UNIEN ISO
Brasatura forte - Q ualificaz ione d eibrasatorie d eg liop eratorip er la
brasatura forte

* Le norm ative sop ra m enz ionate siintend ono nella loro revisione in vig ore

4. PROFILO PROFESSIONALE DI RIFERIMENTO

IlPersonale ad d etto alla sald atura, alla brasatura m etallie op eratorid isald atura d eve g arantire le conoscenz e,
com p etenz e e l’esp erienz a ind icate nelle Norm e UNIEN ISO 9 606 p arti1-2-3-4-5, UNIEN ISO 14732 e UNI
EN ISO 1358 5 a cuisirim and a.

Valg ono iterm inie le d efiniz ionirip ortate nelle norm ative d iriferim ento.

5. CODICE DEONTOLOGICO

Ilp rofessionista certificato d eve im p eg narsia risp ettare ilcod ice d eontolog ico PG _PRS Cod ice D eontolog ico
d iKiw a Cerm etItalia scaricabile d alsito internetw w w .kiw a.it.

6. COMUNICAZIONI

Le inform az ionie com unicaz ionid a e verso ilcand id ato o ilp rofessionista certificato, avveng ono attraverso i
canaliind icatinelm od ulo d iiscriz ione all’esam e all’interno d elquale ilcand id ato d eve ind icare isuoiriferim enti,
nelcaso d icertificaz ione d ip roced im entid isald atura, p er le com unicaz ioniverso l’Org aniz z az ione rich ied ente
sifa uso d ella p osta elettronica.

In m isura p revalente le com unicaz ioniavveng ono p er p osta elettronica certificata, all’ind iriz z o sp ecificato d al
cand id ato, in m ancanz a d iquesta, avveng ono all’ind iriz z o d ip osta elettronica seg nalato d alcand id ato.

Ilp rofessionista certificato o l’Org aniz z az ione nella quale è im p ieg ato ilsald atore siim p eg na a m antenere
ag g iornatitaliriferim enticom unicand o tem p estivam ente (entro 5 g iornilavorativid alla variaz ione)eventuali
variaz ionia Kiw a Cerm et.

7. REQUISITI DI ACCESSO ALLO SCHEMA DI CERTIFICAZIONE

7.1 Idoneità

La p rofessione d i sald atore / brasatore non rich ied e nessun requisito sp ecifico p er quanto concerne
l’istruz ione, m a la cap acità d icom p rend ere un testo scritto in italiano o nella ling ua d iem issione d elle norm e
tecnich e p rofessionalie la d ocum entaz ione tecnica d isald atura è un elem ento im p rescind ibile.

Il cand id ato d eve d im ostrare d i conoscere e com p rend ere la ling ua d el p rop rio com m ittente e
d ell’esam inatore.

7.2 Addestramento (facoltativo)

Ilcand id ato p uòd ecid ere d iseg uire un corso d iad d estram ento teorico e p ratico, riconosciuto d a Kiw a Cerm et,
sug li am biti op erativi d ei p rocessi d i sald atura p er i m ateriali m etallici p er i quali intend e cand id arsi alla
certificaz ione.
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La d efiniz ione d elp rog ram m a e d ella d urata sibasa sull’analisid elle evid enz e curricolarid eicand id atiin term ini
d icom p etenz e e conoscenz e relative alle p rop rietà d eim aterialim etallicirilevantip er la tecnolog ia d ig iunz ione
d i interesse, e d elle relative p roced ure esecutive, e sull’esp erienz a p reg ressa. I corsi d i ad d estram ento
includ ono ciclid ilez ionip ratich e e teorich e, e p ossono tenersip resso icentrid iesam e qualificatid a Kiw a
Cerm et, o p resso le Org aniz z az ione rich ied enti.

Al term ine d el p rog ram m a d i ad d estram ento, ad og ni p artecip ante viene rilasciato ap p osito attestato d i
frequenz a.

8. PROCESSO DI CERTIFICAZIONE

La certificaz ione p uòessere rich iesta d a un sing olo cand id ato o d a un’Org aniz z az ione cliente p er i p rop ri
d ip end enti.

8.1 Domanda di Certificazione fatta da un singolo candidato

Ilcand id ato p otrà trovare la d ocum entaz ione inform ativa relativa allo sch em a e la m od ulistica d a com p ilare,
sulsito w w w .kiw a.it o tram ite contatto d iretto, telefonico o m ail, con ilCustom er Care d iKiw a Cerm et.Il
p resente sch em a è d isp onibile sulsito insiem e altariffario corrente.

Ilm od ulo d iiscriz ione (M OD R 01 PRS_SLD ):

- d eve essere inviato a Kiw a Cerm etcom p leto d itutte le inform az ionirich ieste, con firm a d elcand id ato e d ata
d icom p ilaz ione;

- h a valore contrattuale p er iserviz ich e ilcand id ato rich ied e a Kiw a Cerm et e lo im p eg na a tuttiirequisiti
illustratinelp resente reg olam ento d icertificaz ione e neid ocum entiin esso citati;

- contiene l’inform ativa sulla m od alità d i g estione d ei d ati p ersonali attuata d a Kiw a Cerm et, second o la
d ocum entaz ione rep eribile sul sito. Il cand id ato si im p eg na con la d om and a d i iscriz ione a m antenere
riservate tutte le inform az ioni e i m ateriali ricevuti d urante le p rove d ’esam e. S’im p eg na altresì a non
d ivulg are notiz ie o inform az ioniinerentialle p rove d iesam e, lo svolg im ento d elle stesse, id ocum entie le
d om and e d icuiviene a conoscenz a d urante l’esam e.

In alleg ato alm od ulo d iiscriz ione, ilcand id ato d ovrà inviare a Kiw a Cerm etiseg uentid ocum enti:

a) cop ia d ell’attestato d ifrequenz a alcorso d iad d estram ento (se svolto);

b) Pag am ento d ella quota com e d a tariffario in vig ore.

Kiw a Cerm etsiriserva la facoltà d irich ied ere in esam e, a sua d iscrez ione, altrid ocum entip revistid alp resente
reg olam ento ad integ raz ione e sup p orto d elle inform az ioniricevute in p reced enz a.

L’iscriz ione si ritiene com p leta quand o ilm od ulo d i iscriz ione e i d ocum enti ad esso colleg ati sono stati
conseg nati.

Eventualisituaz ionip articolari(es.iscriz ionitard ive), d evono essere ad eg uatam ente m otivate ed autoriz z ate
d a Kiw a Cerm et.

Id ocum entip er l’iscriz ione sop ra citati, insiem e ag liag g iornam entip rofessionalied eventualireclam ie loro
g estione (sived a a seg uire)costituiscono il“fascicolo” d elcand id ato, ch e sarà conservato d a Kiw a Cerm et.

8.2 Domanda di certificazione fatta da un’Organizzazione

Le Org aniz z az ioni d evono inviare a Kiw a Cerm et un’ap p osita rich iesta ch e conteng a alm eno le seg uenti
ind icaz ioni:

a)nom e d ell’Org aniz z az ione;

b)norm a d iriferim ento;

c)num ero d elle p ersone d a qualificare;

d )d esig naz ione d ella qualifica rich iesta ind icand o le seg uentiinform az ionim inim e:

 p roced im ento d isald atura;

 tip olog ia e sp essore m ateriale base;

 p osiz ione d isald atura
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Sulla base d i tali ind icaz ioniKiw a Cerm et, d op o un esam e p relim inare p er verificare la com p letez z a d elle
inform az ioni, elabora una p rop osta econom ica p er iserviz irich iesti.

Tale p rop osta elenca anch e le cond iz ionid isvolg im ento d elserviz io, im aterialie la d ocum entaz ione, rip ortati
a seg uire, ch e l’Org aniz z az ione d eve m ettere a d isp osiz ione in sed e d ’esam e:

 m aterialibase p er la realiz z az ione d eisag g id ip rova con d im ensioniconform ia quanto ind icato nelle
norm e d iriferim ento;

 certificatid itip o 3.1 second o la norm a EN 10204 p er im aterialibase e p er quellid iap p orto;

 sch ed e tecnich e d eg lieventualig as d icop ertura;

 d ocum entid ’id entità in corso d ivalid ità d eicand id ati;

 W PS/BPS d iriferim ento.

Kiw a Cerm et si riserva la facoltà d i rich ied ere in esam e, a sua d iscrez ione, altri d ocum enti quali ad es.:
caratteristich e d ell’im p ianto autom atico d a utiliz z are p er la qualifica second o ISO 14732, d ettag litecnicisu
com e viene realiz z ata la sald atura (d iseg ni g iunti second o ISO 15613)ad integ raz ione e sup p orto d elle
inform az ioniricevute in p reced enz a.

In og nicaso, ilm od ulo d iiscriz ione M OD R 01 PRS_SLD d ovrà essere com p ilato e sottoscritto d a og nising olo
cand id ato.

8.3 Analisi dei Requisiti per domande fatte dal singolo candidato

Kiw a Cerm et effettua una verifica d ella d ocum entaz ione ricevuta in sed e d i iscriz ione p er constatarne la
com p letez z a.

8.4 Analisi dei requisiti per domande fatte da Organizzazioni

A seg uito d iaccettaz ione d ell’offerta d a p arte d ell’Org aniz z az ione, Kiw a Cerm et effettua un riesam e d ella
d ocum entaz ione (reg istrato suap p osito m od ulo M OD R 02 PRS_SLD G estione attività offerta e riesam e)e
successivam ente invia p er iscritto all'Org aniz z az ione la conferm a d ell’esito p ositivo d itale riesam e e la form ale
attivaz ione d elserviz io d icertificaz ione.

8.5 Pianificazione sessione d’esame

L’iscriz ione alla sessione d ’esam e p uòessere accettata solo se ilcand id ato h a p rod otto la d ocum entaz ione
rich iesta d allo sch em a d icertificaz ione e siè avuta evid enz a d elp ag am ento d ella quota d iiscriz ione all’esam e.

Una volta fissata la d ata d ella sessione d iesam e, ilCustom er Care d iKiw a Cerm et, alm eno 3 g iornip rim a
d ella sessione d ’esam e, com unica p er iscritto a tuttiicand id atie/o all’Org aniz z az ione (ch ied end o in questo
caso d itrasferire a ciascun cand id ato)le inform az ionid iseg uito elencate:d ata, orarie luog o d isvolg im ento
d ell’esam e.Inoltre, alfine d iconsentire eventuale ricusaz ione m otivata d eg liesam inatoriincaricati, com unica
anch e inom inativid ella com m issione d iesam e.

Analog a com unicaz ione circa l’elenco d eicand id ativiene inviata ag liEsam inatori, alm eno 3 g iornip rim a d ella
sessione d ’esam e, alfine d iconsentire ind ivid uaz ione d ieventualicand id atirisp etto aiqualip otrebbero esserci
conflittid iinteresse.

8.6 Gestione Riservatezza

Ilrich ied ente la certificaz ione siim p eg na a non d ivulg are id ocum entied im aterialid iesam e ch e sono d i
p rop rietà d iKiw a Cerm et.Ilcand id ato o l’Org aniz z az ione ch e d ivulg h ila d ocum entaz ione e le p rove d ’esam e
è sottop osto alla sanz ione d ell’im m ed iata interruz ione d el p rocesso d i certificaz ione unito al d ivieto d i
p resentaz ione d inuova d om and a d icertificaz ione p er isuccessivitre anni.

Tutta la d ocum entaz ione p rod otta d alrich ied ente insiem e airisultatid elp rocesso d ivalutaz ione e ag liesiti
d elle p rove d ’esam e è sottop osta alvincolo d i riservatez z a ch e viene esp letato second o le p roced ure d i
g estione d ella Privacy d iKiw a Cerm etin ottem p eranz a alla norm ativa in vig ore - Reg olam ento (UE)2016/679 .

8.7 Composizione della commissione d’esame e organizzazione delle attività

La com m issione d ’esam e è costituita d a Esam inatoriqualificatid a Kiw a Cerm ete inseritiin ap p osito albo.

G liEsam inatorisottoscrivono un im p eg no alla riservatez z a e all’assenz a d iconflitto d iinteresse.
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Nelcaso in cuiun Esam inatore rilevil’insorg enz a d iun p ossibile conflitto d iinteresse, con uno o p iù cand id ati,
d urante la fase p rep aratoria d ell’esam e o nella fase iniz iale d ella sessione d ’esam e, d eve astenersi d al
p artecip are all’esam e e p rovved ere im m ed iatam ente a seg nalarlo a Kiw a Cerm eto alresp onsabile d elcentro
d iesam e ch e, d op o aver analiz z ato g liestrem id elcaso, intrap rend erà le az ioninecessarie p er rim uovere le
cause d elconflitto.

La Com m issione d iesam e sarà costituita in m od o tale d a com p rend ere tutte le aree d icom p etenz a p reviste
d alla norm a e d alle reg ole d ello sch em a d icertificaz ione.Ilnum ero d iEsam inatorid ip end erà anch e d alnum ero
d eg liiscritti, tenend o in consid eraz ione la d urata p revista d alle reg ole d ello sch em a p er le p rove scritte e g li
esam iorali.In og nicaso sarà g arantito d a Kiw a Cerm etun num ero ad eg uato d ip ersone totale fra esam inatori
ed eventualiassistentiin m od o d a g arantire un ag evole svolg im ento d elle attività d ’esam e.Ilnum ero d eg li
esam inatorisarà stabilito in base alnum ero d isald atricip resentip resso la struttura.

In caso d icom m issionicostituite d a p iù d iun Esam inatore, viene eletto un Presid ente, nelcaso d iun unico
Esam inatore, questiricop rirà autom aticam ente ilruolo d iPresid ente.

IlPresid ente g arantisce la sua p resenz a alm eno m ez z ’ora p rim a d ell’iniz io d ella sessione d ’esam e, p rim a
d ell’iniz io d ella sessione verifica g liam bientinelquale sisvolg e l’esam e p er g arantire una com od a d isp osiz ione
d eip artecip antie una rag ionevole riservatez z a d elle p rove orali.

Icand id atisono d isp ostiin m od o d a g arantire l’assenz a d iinterferenz e fra loro e le p rove scritte o p ratich e
p ossano essere svolte in sicurez z a e con la necessaria com od ità

Icand id atid evono fornire p reventivam ente a Kiw a Cerm et notiz ia d iloro p articolarinecessità connesse allo
svolg im ento d elle p rove d ’esam e, in questicasil’Esam inatore viene inform ato p rim a d ell’esam e d a Kiw a
Cerm ete in sed e d iesam e d eterm ina le eventualim isure d iintervento.

IlPersonale d i Kiw a Cerm et h a d iritto ad assistere com e osservatore alle p rove d i esam e. Stesso d iritto
m anteng ono eventualirap p resentantid ell’Ente d iaccred itam ento, ch e p ossono p resenz iare aifinid elcontrollo
d elcorretto op erato d iKiw a Cerm et.

In og ni caso, g li osservatori non p ossono in alcun m od o interferire con lo svolg im ento d eg li esam i, né
p artecip are alla valutaz ione d ei cand id ati, attenend osi alle d isp osiz ioni d ella com m issione d ’esam e;se g li
invitatih anno svolto un ruolo nell’ad d estram ento d eicand id ati, essip ossono tuttavia fornire, surich iesta d ella
com m issione d 'esam e, inform az ionisutale attività.

8.8 Identificazione dei candidati

IlCustom er Care d iKiw a Cerm etp rovved e a conseg nare la lista d eg liiscrittialle p rove d ’esam e alPresid ente
d ella com m issione.

L’id entificaz ione d eip artecip antiavviene attraverso l’esibiz ione d iun d ocum ento d iriconoscim ento in corso
d ivalid ità, non sono am m essitesserinid iassociaz ionio altrid ocum entinon classificaticom e d ocum entid i
id entità.

Le p rove sono in italiano a m eno d ip recisiaccord ip reventivicon ilCustom er Care d iKiw a Cerm etch e vag lia
le rich ieste d iesam iin altra ling ua d and one risp osta alcand id ato suind icaz ione d elp rop rio resp onsabile.

8.9 Attrezzatura, Strumenti, Dispositivi e Documenti Consultabili

G liesam ip otranno essere svoltid a Kiw a Cerm etp resso centrid iesam e, o p resso le org aniz z az ionirich ied enti.

Nelcaso in cuila sessione d ’esam e veng a svolta p resso l’Org aniz z az ione rich ied ente, l’esam inatore verifica
l’id oneità d elle infrastrutture e d elle attrez z ature p er la realiz z az ione d eisag g ie p er le p rove, p rim a d ell’iniz io
d ello svolg im ento d ella sessione d ’esam e, reg istrand o l’esito d i tale valutaz ione sul m od ulo M OD PO
02_08 _PRS SLD .

D urante l’esecuz ione d elle p rove scritte d ’esam e, ilcand id ato non p uòconsultare alcun d ocum ento scritto o
elettronico.È causa d iinterruz ione d ell’esam e ilconfronto d iretto o ind iretto con altricand id ati.

D isp ositivip ersonaliqualicom p uter, sm artp h one o tablet d evono essere seg nalatialla com m issione e non
p ossono essere usatia m eno d icasieccez ionalie suesp licita autoriz z az ione d ella com m issione.Eventuali
telefonicellularid ovranno essere sp enti.

Eventualiinfraz ionia tale requisito veng ono valutate d alPresid ente e la sanz ione m od ulata in base alla g ravità.

8.10 Programma e composizione delle prove



RG 01 PRS_SLD

REGOLAMENTO DI CERTIFICAZIONE DEL PERSONALE
ADDETTO ALLA SALDATURA, ALLA BRASATURA

METALLI, DEGLI OPERATORI DI SALDATURA E DEI
PROCEDIMENTI DI SALDATURA

rev.6 d el2023-05-15 Pag .7 d i11

L’esam e d icertificaz ione p er g liop eratorid isald atura sicom p one d iuna p rova teorica ed una p rova p ratica,
m entre l’esam e d i certificaz ione p er g li ad d etti d i sald atura e/o brasatura d i m ateriali m etallici si basa
obblig atoriam ente suuna p rova p ratica, a cuip uòessere abbinata, surich iesta d ell’Org aniz z az ione o in base a
sp ecificirequisitid ella norm a d iriferim ento, una p rova teorica p er l’accertam ento d elle com p etenz e tecnich e.

1. Prova scritta a risposta multipla è com p osta d a 20 d om and e a risp osta ch iusa con 3 alternative d i
cuiuna sola corretta.Le d om and e sono form ulate in funz ione d eg liam bitiop erativi d ei p rocessi d i
sald atura p er im aterialim etallicid iinteresse p er ilcand id ato e sud d ivise neivariarg om entiind icatid alle
norm e d iriferim ento (es.Ap p end ice A d ella norm a UNIEN ISO 14732).

Iltem p o m assim o consentito p er lo svolg im ento d ella p rova scritta è d i30 m inuti.

2. Prova pratica consiste nell’esecuz ione d eisag g ip rep aratie lavoratialla p resenz a d ella com m issione
d ’esam e. L’esam inatore sup ervisiona lo svolg im ento d elle p rove controlland o ch e le attrez z ature, i
m aterialie ip aram etriop erativisiano conform ia quanto rich iesto d alla norm a e d ag lialtrid ocum entid i
riferim ento (W PS/BPS)e id entifica og nig iunto realiz z ato.Alterm ine d ella p rova p ratica l’esam inatore
effettua un esam e visivo second o UNIEN ISO 17637.Tale controllo d eve essere sem p re effettuato d a
p arte d i un esam inatore com p etente e qualificato, m a non è obblig atorio ch e sia certificato VT in
conform ità alla ISO 9 712. I g iunti ch e sono risultati conform i all’esam e visivo veng ono sottop osti
all’esecuz ione d elle ulteriorip rove rich ieste d alle Norm e d iriferim ento p er verificare la conform ità d ei
sag g id ip rova.

Ind icativam ente iltem p o m assim o consentito p er losvolg im ento d ella p rova p ratica è d i2h , m a questo
p otrebbe variare in funz ione d ella W PS sottop osta d all’esam inatore alcand id ato.

Se non sono p resenti ad eg uate attrez z ature p resso la sed e d ’esam e, le ulteriori p rove veng ono
org aniz z ate altrove, isag g id ip rova, op p ortunam ente id entificatid all’esam inatore veng ono inviatiad un
laboratorio accred itato second o la norm a ISO/IEC 17025.

Illaboratorio incaricato p rovved erà ad effettuare ilp iano d ip rove ind icato d all’esam inatore suap p osito
m od ulo.

8.11 Valutazione delle prove

Prova Scritta a Risp oste M ultip le

Ciascuna risp osta corretta vale un p unto, quelle sbag liate o non d ate valg ono 0 p unti, non si asseg nano
p unteg g ineg ativi.

La valutaz ione d ella p rova scritta è fatta a fronte d elm od ello d elle risp oste esatte (g rig lie d icorrez ione).

La sufficienz a viene rag g iunta totaliz z and o alm eno il75% d irisp oste corrette.

Prova Pratica

La p rova p ratica siritiene sup erata in caso d iesito p ositivo d elle p rove d ilaboratorio.

Sup eram ento esam e

Alterm ine d ella valutaz ione com p lessiva d elcand id ato, la com m issione lo inform a d ell’esito d ell’esam e,
ricord and o ch e se l’esito è risultato p ositivo, la d ecisione finale sulla certificaz ione sp etta a Kiw a Cerm et.Nel
caso in cui le p rove veng ano fatte in laboratorio, il cand id ato verrà inform ato d ell’esito d ell’esam e
successivam ente, una volta ricevuto ilrisultato finale.

Un cand id ato ch e non sup era la p rova p ratica d eve rip etere l'esam e p er intero, sia p rova scritta ch e p rova
p ratica, senz a necessità d iad d estram ento sp ecifico m a p uòrip eterlo una sola volta.

8.12 Redazione Verbale

Term inate tutte le p rove d ’esam e, ilPresid ente red ig e ilverbale nelquale veng ono rip ortate le inform az ioni
salientie qualificantid ello svolg im ento e d eirisultatid ell’esam e.

9. DELIBERA DELLA CERTIFICAZIONE

Ilp ersonale d eliberante d iKiw a Cerm et, verificatig liesitid eg liesam ie verificate le evid enz e p rod otte d al
cand id ato, d elibera la certificaz ione se ne ricorrono g liestrem i, ovvero se tuttiirequisitid ell’iter d icertificaz ione
sono sod d isfattie l’esam e d icertificaz ione è stato sup erato.
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Ilrilascio d elcertificato attesta la qualifica d ella p ersona m a non le conferisce nessuna autorità ad op erare.
Q uesta viene conferita d ald atore d ilavoro con un attestato scritto, basato sulla com p etenz a d ell'op eratore,
com e sp ecificato d al certificato, assum end osi la resp onsabilità d ei risultati d el controllo. Se la p ersona
certificata è un lavoratore autonom o o un d atore d ilavoro d eve assum ersitutte le resp onsabilità sud d ette p er
ild atore d ilavoro.

A seg uito d ell’em issione d ei certificati il Custom er Care d i Kiw a Cerm et ag g iorna l’elenco d ei
sald atori/brasatoricertificatie d elle Org aniz z az ionich e h anno ottenuto la certificaz ione d elp rop rio p ersonale
e lo tiene a d isp osiz ione d ei rich ied enti. Tale elenco contiene i riferim enti d el p ersonale certificato con
ind icaz ione d ella d ata d irilascio e d iscad enz a d elcertificato oltre alla rag ione sociale d ell’org aniz z az ione, se
d ip end enti.

10. CERTIFICATO

Kiw a Cerm etinvia ilcertificato airecap itiseg nalatid alp rofessionista nella p rop ria sch ed a d iiscriz ione.

Ilcertificato p er isald atorih a valid ità p er ilp eriod o ind icato nelle d iverse norm e a p artire d alla d ata p rescritta
d alla norm ativa d iriferim ento.

Ilcertificato rim ane d iesclusiva p rop rietà d iKiw a Cerm et, ch e ne conced e l’utiliz z o alla p ersona certificata p er
l’intero p eriod o d ivalid ità d ella certificaz ione.

11. PUBBLICIZZAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE

11.1 Uso del Marchio di Certificazione

Non Am m esso.

11.2 Uso del certificato

Ilcertificato ove è rip ortato ilLog o Kiw a Cerm et viene conseg nato all’Utiliz z atore in form ato cartaceo, m a la
sua rip rod uz ione p uòavvenire solo integ ralm ente e nelrisp etto d elle p rop orz ioni.Non è p ossibile un rip orto
p arz iale sia in term inig rafici, sia d icontenuto.

Il certificato p uòessere p ubblicato in m od o inform atiz z ato (com e d ocum ento consultabile su internet o
scaricabile d alsito internetd ell’Utiliz z atore)m a p er esteso e sem p re in riferim ento alla p ersona fisica certificata
e non a sog g etti g iurid ici. Non vi d eve essere risch io ch e il certificato veng a confuso o associato alla
certificaz ione d iuna società o stud io d ip rofessionistio ad altre entità d iversa d alsing olo p rofessionista.Nel
caso in cuiilp rofessionista sia socio, p rop rietario, d ip end ente o collaboratore d iuna società o d iuno stud io
p rofessionale, la p rop ria certificaz ione p uòessere p ubblicam ente p rom ossa m a sem p re con ch iaro riferim ento
alla p ersona fisica certificata.

A seg uito d ella scad enz a, rinuncia o revoca d ella certificaz ione, è fatto d ivieto d iutiliz z are ilcertificato e, se
p ubblicato suinternet, d ovrà essere rim osso.D ovranno altresì essere elim inate eventualip ubbliciz z az ione
d ella certificaz ione d a tuttiisup p ortio canalid icom unicaz ione utiliz z ati.

12. VALIDITÁ DELLA CERTIFICAZIONE

12.1 Requisiti generali

Ilp eriod o d ivalid ità d elcertificato iniz ia d alla d ata d isup eram ento d ell’esam e e h a valid ità p er ilp eriod o ind icato
nelle d iverse norm e, p urch é lo stesso veng a firm ato og niseim esid ald atore d ilavoro (anch e tem p oraneo)o
d alcoord inatore d isald atura p er attestare ch e le seg uenticond iz ionisiano sod d isfatte:

 ilsald atore d eve effettuare reg olarm ente illavoro d isald atura/brasatura realiz z and o g iunticom p resinel
cam p o d ivalid ità d escritto nelcertificato ch e g liè stato rilasciato;

 non sono am m esse interruz ionip er un p eriod o continuativo m ag g iore d iseim esi;

 il lavoro d el sald atore d eve essere g eneralm ente in accord o con le cond iz ioni d i sald atura/brasatura
utiliz z ate nella p rova d iqualificaz ione;
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 non ci d evono essere p articolari rag ioni p er m ettere in d ubbio l’abilità e le conoscenz e tecnich e d el
sald atore;

Icertificatip er ip roced im entid isald atura h anno valid ità a p artire d alla d ata d ieffettuaz ione d ella p rova d i
esam e, e non h anno scad enz a, a p atto ch e l’Org aniz z az ione m anteng a la cap acità d irep licare le cond iz ioni
op erative e am bientaliin essirip ortate.

12.2 Invalidità della certificazione

La certificaz ione è invalid ata:

a. se l’Org aniz z az ione m od ifica le cond iz ioni am bientali e op erative p er l’esecuz ione d elle g iunz ioni
p erm anenti, p ortand osi al d i fuori d el cam p o d i valid ità sp ecificato nei certificati d i p roced im ento d i
sald atura;

b. a d iscrez ione d iKiw a, p er esem p io, d op o aver riscontrato un com p ortam ento p rofessionale incom p atibile
con le p roced ure d icertificaz ione o eticam ente scorretto;

c. qualora la p ersona d iveng a fisicam ente inabile a svolg ere le sue m ansioni, sotto la resp onsabilità d elsuo
d atore d ilavoro;

d . qualora siverifich iuna interruz ione sig nificativa (p er un p eriod o continuo m ag g iore d iun anno, op p ure d ue
o p iù p eriod ip er un tem p o totale ecced ente d ue anni)d ella continuità lavorativa;

e. in caso d im ancato risp etto d eirequisiticontrattualistip ulaticon Kiw a Cerm et(rif.D om and a d iiscriz ione).

13. RINNOVO DELLA CERTIFICAZIONE

Per ilrinnovo d ella certificaz ione ilcand id ato d eve form aliz z are la rich iesta d irinnovo a Kiw a Cerm et p rim a
d ella scad enz a d elcertificato in relaz ione a quanto p rescritto nelle norm e d iriferim ento.

Ilrinnovo p reved e l’effettuaz ione d iuna sessione d ’esam e con le m ed esim e m od alità d escritte al§ 8 .10.

14. SOSPENSIONE E REVOCA DELLA CERTIFICAZIONE

14.1 Sospensione della Certificazione

La Certificaz ione p uòessere sosp esa p er le m otivaz ioniind icate nelReg olam ento Kiw a p er la Certificaz ione o
surich iesta d ell’Org aniz z az ione cliente o d elp rofessionista certificato.

Salvo casip articolari(stabiliticom unque d a Kiw a Cerm et)ilp eriod o d isosp ensione non p uòd urare oltre 6
m esi, in caso contrario sip roced e alla revoca d ella certificaz ione.

D urante il p eriod o d i sosp ensione il p rofessionista certificato p erd e il d iritto d i utiliz z o d el M arch io d i
Certificaz ione Kiw a Cerm et, d el certificato e viene cancellato d ag li elench i d el p ersonale certificato. Le
cond iz ionip er ilrip ristino d ella certificaz ione sosp esa saranno stabilite d a Kiw a Cerm etin base alle m otivaz ioni
ch e h anno p ortato alla sosp ensione e in base alla d urata d ella sosp ensione.

Q ualora ilp rofessionista certificato non m etta in atto le az ioniind icate d a Kiw a Cerm et p er ilrip ristino d ella
certificaz ione sosp esa, la certificaz ione sarà revocata.

Kiw a Cerm etsiriserva ild iritto d icom unicare ilp rovved im ento d isosp ensione ag lientid iaccred itam ento e/o
ad altriterz ich e ne facciano rich iesta.

14.2 Revoca della certificazione

La Certificaz ione p uòessere revocata p er le m otivaz ioniind icate nelReg olam ento Kiw a p er la Certificaz ione
o surich iesta d ell’Org aniz z az ione cliente o d elp rofessionista certificato.

Kiw a Cerm et p uòesercitare attività d i m onitorag g io o controllo sull’op erato d el p ersonale certificato e
sull’ap p licaz ione d eip roced im entid isald atura certificatinell’am bito d elle sue attività istituz ionaliquali:

- Sorveg lianz a p resso cantieried officine d ip rod uz ione;

- Certificaz ione o visite p eriod ich e suisistem id iqualità az iend alisecond o la norm a UNIEN ISO 9 001;

- Certificaz ione o visite p eriod ich e suip rod ottireg olam entatiin reg im e cog ente (es.D irettive UE);
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- Attività d icertificaz ione d iterz a p arte.

Nell’am bito d italiattività, Kiw a p uòp roced ere alla revoca d icertificatiqualora:

- Veng a riscontrata la p resenz a d iuna o p iù d elle cond iz ioniind icate al§12.2;

- A seg uito d ievid enz e og g ettive d ocum entate ch e testim onino ch e l’Org aniz z az ione h a p erd uto la cap acità
d i rep licare le cond iz ioni op erative e am bientali rich iam ate nei certificati d i p roced im ento d i sald atura
em essi, o ch e testim onino l’incap acità d elp ersonale qualificato d i m antenere la qualità d i esecuz ione
d im ostrata in sed e d iqualificaz ione.

L'avvenuta revoca d elcertificato viene notificata p er iscritto con lettera raccom and ata o p osta certificata
all'Org aniz z az ione e alp ersonale certificato ed im p lica la relativa cancellaz ione d ella p ersona in questione
d all’elenco d elp ersonale certificato.

La revoca d ella certificaz ione com p orta la risoluz ione autom atica ex art.1456 c.c.d elcontratto a cuisiap p lica
ilp resente reg olam ento, fatto salvo, in og nicaso, ilrisarcim ento d iog nid anno subito d a Kiw a Cerm et.

Nelcaso d irevoca d elcertificato, ilp ersonale certificato e l’Org aniz z az ione siim p eg nano a non p ubbliciz z are
la certificaz ione e non p ossono far uso d el/icertificato/ie sue/loro cop ie.

Ilp ersonale certificato alquale sia stato revocato ilcertificato e l’Org aniz z az ione non p ossono rip resentare
d om and a d icertificaz ione p rim a d i6 m esid alla d ata d irevoca, e solo a cond iz ionich e siano state rim osse o
risolte le cause orig inantila d ecisione d irevoca.

15. SUBENTRO AD ALTRO ENTE

Non è consentito iltrasferim ento d icertificaz ionid ip ersonale d a un org anism o d icertificaz ione ad un altro;
p ertanto, in caso d i rich iesta d i un cand id ato in p ossesso d i certificaz ione rilasciata d a altro ente d i
certificaz ione, l’iter d icertificaz ione d a ap p licare sarà quello com p leto d escritto aip reced entip arag rafi, senz a
alcuna sem p lificaz ione.

16. RIESAME E VALIDAZIONE SCHEMA

Period icam ente, con cad enz a alm eno triennale, Kiw a Cerm et, con il sup p orto d i ad eg uati p rofessionisti
com p etenti, rived e la d ocum entaz ione d isch em a p er verificarne la corrisp ond enz a alle norm ative, leg g i, p rassi
p rofessionalip er g arantire la valid ità d elle sp ecifich e p rofessionali.

Kiw a Cerm et vig ila sull’uso d elle p rove d ’esam e, g arantend o una ad eg uata varietà d elle stesse, in m od o d a
m itig are irisch id erivantid a un utiliz z o rip etuto d eg listessim aterialid 'esam e.

In funz ione d elle m od ifich e alcontesto norm ativo e/o leg islativo d iriferim ento, d eirisultatid eg liesam ie d el
m onitorag g io p eriod ico d eg listessi, ilD irettore d iriferim ento p uòstabilire d irived ere la d ocum entaz ione d i
esam e e la com p osiz ione d elle p rove anch e p rim a d ella scad enz a triennale sop ra ind icata.

17. RECLAMI, RICORSI E CONTENZIOSI

17.1 Reclami

Ilrich ied ente, ilcand id ato e ilp rofessionista certificato p ossono p resentare reclam o d ocum entato, avente p er
og g etto ip rop rirap p orticontrattualicon Kiw a Cerm et.

Tale reclam o p uòscaturire d a inconvenientiverificatisinelcorso d ell’iter d icertificaz ione, quali, ad esem p io,
ritard inell’esp letam ento d elle varie fasie com p ortam entinon correttid a p arte d eg liesam inatorio d ialtro
p ersonale d iKiw a Cerm et.

Kiw a Cerm et p rovved e a reg istrare ireclam i, ad analiz z arlie ad inform are ilreclam ante in m erito alle az ioni
intrap rese, entro trenta g iornid alla d ata d iricevim ento d elreclam o.

Per g arantire im p arz ialità, tuttiireclam iveng ono g estitid a p ersonale non coinvolto nelle attività og g etto d ei
reclam istessi.
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17.2 Ricorsi

Q ualora ilreclam ante non risultisod d isfatto d ella risp osta ricevuta, o intend a op p orsiad una d ecisione d iKiw a
Cerm etp uòp resentare ricorso p er iscritto.

Ilricorrente d eve m otivare le rag ionid elsuo ricorso e, nelcaso in cuitale ricorso sia riferito ad una d ecisione
p resa d a Kiw a Cerm et nell’am bito d ell’iter d i Certificaz ione e p uòrig uard are il rilascio, il non rilascio, la
sosp ensione, ecc., esso va p resentato a Kiw a Cerm et entro un term ine d i10 g g .d icalend ario d alla d ata d i
com unicaz ione d ella d ecisione.

Kiw a Cerm et fornirà alricorrente risp osta scritta e notifich erà le eventualiaz ionid a intrap rend ere entro 30
g iornid alla d ata d iricevim ento d elricorso.

Le m od alità d id ettag lio p er la p resentaz ione d eireclam ie ricorsisono rip ortate sulsito w w w .kiw a.it.

Iricorsisono g estitid a funz ioninon coinvolte nelle attività og g etto d elricorso.

17.3 Contenziosi

Q ualsiasicontroversia tra ilCliente e ilContraente, sarà g estita com e p revisto all’art.18 com m a 1 d eiTerm ini
e Cond iz ioniG eneralid iKiw a Cerm etItalia p er lo svolg im ento d eg liincarich i.

18. FACOLTÁ DI RECESSO UNILATERALE DAL CONTRATTO

Kiw a Cerm et p uòreced ere liberam ente d alcontratto con ilCliente, d and one com unicaz ione scritta alcliente
con un p reavviso d iseim esirisp etto alla d ata d iefficacia d elrecesso.Ilrecesso d a p arte d iKiw a Cerm et
com p orta la revoca d ella certificaz ione em essa.Ilcliente è com unque tenuto a corrisp ond ere a Kiw a Cerm et
g li im p orti d ovuti p er le p restaz ioni ricevute d urante ilp eriod o d i p reavviso, second o quanto stabilito d al
contratto.

In caso il cliente vog lia reced ere d al contratto, il recesso unilaterale d urante il p eriod o d i valid ità d ella
Certificaz ione, p reved e ilrisp etto d eitem p id ip reavviso p revistinelReg olam ento Kiw a p er la Certificaz ione.

19. MODIFICA UNILATERALE DEL CONTRATTO

Kiw a Cerm et siriserva la facoltà d im od ificare in qualsiasim om ento ilp resente Reg olam ento.Le eventuali
nuove clausole/variaz ionieffettuate, saranno efficacid alm om ento in cuisaranno com unicate alcliente p er
iscritto.

Ilcliente ch e non intend a accettare le variaz ionip uòreced ere d alcontratto d and one com unicaz ione scritta
tram ite raccom and ata A/R o p osta certificata entro 30 g iornisolari, a p ena d id ecad enz a, d alg iorno successivo
alla com unicaz ione a Kiw a Cerm et.

Ilrecesso avrà efficacia d all’ultim o g iorno lavorativo d elm ese d iricevim ento d ella com unicaz ione d a p arte d el
cliente.


