kiwa

RECLAMACION - APELACION

A.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre y Apellidos:
DNI:
Teléfono:

Correo electrénico:

B.- DESCRIPCION DE LA RECLAMACION / APELACION

Realice a continuacién una descripcién detallada de los motivos de su reclamacion:

Se podra adjuntar cualquier documentacién que considere de cara al tratamiento de la
presente reclamacion:

C.- TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

CLAUSULAS SOBRE PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal son necesarios para la gestion de la reclamacion. Su oposicion
al tratamiento dificultaria la gestion de esta reclamacion/apelacion. Los datos seran usados
para las comunicaciones necesarias para la prestacion del servicio solicitado; y pueden ser
revisados, eventualmente, por ENAC, como parte de la revision del sistema de gestion
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implantando en IVAC Instituto de Certificacién. Todo el personal de IVAC y los auditores de
ENAC tienen suscrito compromiso de confidencialidad.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, limitacidn, oposicion, cancelacién y
portabilidad por cualquier medio escrito dirigido a nuestro delegado de proteccién de datos a
nuestra direccién postal (calle Catedréatico Agustin Escardino Benlloch, n® 9 — 46980 Paterna)
o direccibn de correo electronico (legal@ivac.es). Puede ademas presentar cualquier
denuncia ante la AEPD

Fecha
Firma (preferible firma electréonica).
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