FAQ — TRACES NT

Registrierung in TRACES NT fiir Bio-Importe - Importeure und Erstempféanger

Um &kologische Erzeugnisse aus Drittlandern zu importieren, missen Unternehmen im EU-
Datenbanksystem TRACES NT registriert und validiert sein.

1. Voraussetzung
Bevor Sie sich registrieren, missen Sie bei Ihrer Kontrollstelle fiir den Kontrollbereich C
(Import) angemeldet, kontrolliert und zertifiziert sein.

2. EU-Login erstellen
Erstellen Sie zundchst ein Benutzerkonto fir den Zugang zu den EU-Systemen:
e Gehen Sie auf die TRACES NT Login-Seite.
e Legen Sie einen neuen EU-Login Account mit lhrem Namen und lhrer E-Mail-
Adresse an.
e Sie erhalten eine E-Mail, um Ihr Passwort festzulegen.

3. Rolle in TRACES NT beantragen
Nach dem Login missen Sie Ihr Unternehmen verknipfen:
e Wahlen Sie die Rolle ,Operator“ (Wirtschaftsbeteiligter) aus.
e Wichtig: Erstellen Sie keinen neuen Unternehmensdatensatz!. Wir (Kiwa BCS)
haben bereits einen Datensatz flr Sie angelegt, um Ihr Bio-Zertifikat abzubilden.
e Suchen Sie nach lhrem Unternehmen, wéhlen Sie es aus und klicken Sie auf Rolle
beantragen bzw. Autorisierungsantrag.

4. Validierung durch die Linderbehérde
Damit Ihr Zugang aktiviert wird, muss die zustéandige Behdrde Sie validieren:
e FUllen Sie das Antragsformular (Antrag auf Registrierung in TRACES NT) |hrer
zustandigen Landerbehérde vollstandig aus.
e Senden Sie das Formular per E-Mail an lhre zustandigen Landerbehorde (siehe
Liste).
e Die Landerbehdrde prift und validiert dann lhren Unternehmens- und
Benutzerdatensatz.

Wichtige Hinweise auf einen Blick

o Erstempfianger: Wenn Sie die Ware an einen separaten Erstempfanger liefern
lassen, muss auch dieser in TRACES registriert und validiert sein. Es liegt in lhrer
Verantwortung als Importeur, dies sicherzustellen.

e Administrator: Die erste validierte Person |hres Unternehmens erhalt die Rolle
Administrator und kann weitere Benutzer fir die Firma selbst freischalten.

e Anderungen: Sollte sich Ihre Firmierung oder Ihre Kontrollstelle &ndern, miissen
Sie diese Angaben in TRACES eigenstédndig korrigieren sowie |hr zustandiges

darUber informieren.


https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
https://www.kiwa.com/de/de/kontakt/standorte2/ansprechpartner-kiwa-bcs-oko-garantie-gmbh/

Bundesland ” Zustindige Behérde || E-Mail || Telefon
Baden- Regierungsprasidium Karlsruhe,
. kobeh d k.bwl.d 0721 926-2755
Wiirttemberg Referat 33 (Okobehoerde) oekobehoerde@rpk.bwl.de
Bayern LfL’,,InStItUt f.ur Qualitat in der Oeko-Import@lfl.bayern.de 08161 8640-1301
Erndhrungswirtschaft (IQE)
. Landesamt fur Gesundheit und i
Berlin Soziales (LAGESO), IV C 4 oekokontrolle@lageso.berlin.de 030 90229-2431
LELF, Referat L2 / FG3:
Brandenburg Zustéandige Behorde oeko-kontrollbehoerde@lelf.brandenburg.de 033201 4588-129
Okolandbau
Aufgaben an LAVES
Bremen Niedersachsen Ubertragen (s. Dezernat42@laves.niedersachsen.de 0441 57026-0
unten)
BUKEA, Abt. A irtschaft .
Hamburg grarwirtschaft / bioimportkontrollen@bukea.hamburg.de 040 42840-1795
Agrarmarkt
Resi U -
Hessen egierungsprasidium Giefen, oekokontrolle@rpgi.hessen.de 0641 303-5142

Dezernat 51.2

Mecklenburg-Vorp.

LALLF, Dezernat Okologischer
Landbau (630)

oeko@lallf.mvnet.de

0381 4035-650

Niedersachsen

LAVES, Dezernat 42
Okologischer Landbau

Dezernat42@laves.niedersachsen.de

0441 57026-0

Nordrhein-Westf. |

|LANUV NRW, SG Oko-Landbau

||traces—admin—nrw@lan uv.nrw.de

”02361305-0

Rheinland-Pfalz

ADD Trier, Referat 42
(Gkolandbau)

Oekolandbau@add.rlp.de

0651 9494-0

Landesamt fur

Kontrolldienst Markt

Saarland Verbraucherschutz (LAV), oeko@lwk-saarland.de 06826 82895-0
Fachbereich C
LfULG, Ref A k

Sachsen ULG, Referat Agrarmarkt, KontrolldienstMarkt.LfULG@smekul.sachsen.de 0351 8928-0

Sachsen-Anhalt

LLG, Dezernat 14 -
Koordinierungsstelle Oko-
Produktion

poststelle@llg.mweb.sachsen-anhalt.de

03471 334-260

Schleswig-Holstein

Ministerium f. Landwirtschaft
(MLLEV), Referat IX 51

traces-sh@mllev.landsh.de

0431 988-4299

Thiiringen

TLLLR, Referat 21
(MarktUberwachung)

oeko-import@tlllr.thueringen.de

0361 574041-000

Allgemeine Informationen

https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-

help/Content/en/index.html

lhr zustandiges Regioteam der Kiwa BCS

Bei Fragen zum Zertifizierungsstatus lhres Unternehmens als
Importeur bzw. Erstempfanger im Oko-Kontrollverfahren und bei
grundsatzlichen Fragen zum Importverfahren

(cor)

Fragen zum Verfahren und zur Kontrollbescheinigung

GD AGRI
AGRI-E-COI-Organic@ec.europa.eu

Technische Fragen

SANTE Helpdesk
SANTE-TRACES@ec.europa.eu



https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/index.html
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/index.html
mailto:AGRI-E-COI-Organic@ec.europa.eu
mailto:SANTE-TRACES@ec.europa.eu

