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1.0 AMAG

1.1 Kiwa tarafindan Glines enerjisi sistemleri kapsaminda yuritilen Griin belgelendirme faaliyetlerini

tanimlamak ve asamalar halinde yuratilmesi ile ilgili usul ve esaslari dizenlemektir.

2.0 KAPSAM

2.1 Bu Yoénetmelik, Uriin Belgelendirme hizmetlerinin saglanmasinda Kiwa ile Miisteri arasindaki
iliskileri ydneten operasyonel metodolojinin yani sira hak ve goérevleri tanimlamaktadir.

2.2 Kiwa Urin belgelendirme faaliyetlerini Turkak tarafindan akredite edilmis olan 1SO 17065
standardina gére kurdugu ve slrdirmekte oldugu yonetim sistemine goére yuritmektedir. Bu
belgelendirme programinda belirtilen gereklilikler, Kiwa tarafindan glines enerjisi Urilnleri ve
bilegenleri ile ilgili bir Grlin sertifikasinin yayimlanmasi ve surduridlmesi ilgili tim talepler igin
uygulanir. Bu belgelendirme programinda yer alan gerekliliklere ek olarak, P.PR.001 Uriin
Belgelendirme Proseduirl uygulanir.

3.0 MEVZUAT VE REFERANS STANDARTLAR

Sayi Baslik

Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, sire¢ ve hizmetleri
EN ISO/IEC 17065
belgelendiren kuruluslar icin gereklilikler

Test ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yeterliligi icin genel
EN ISO/IEC 17025
gereklilikler

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
EN IEC 61215-1 .
and type approval - Part 1: Test requirements

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
EN IEC 61215-1-1 and type approval - Part 1-1: Special requirements for testing
of crystalline silicon photovoltaic (PV) modules

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
and type approval - Part 1-2: Special requirements for testin
EN IEC 61215-1-2 Yp. PP _ . P g .g
of thin-film Cadmium Telluride (CdTe) based photovoltaic

(PV) modules

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
and type approval - Part 1-3: Special requirements for testin
EN IEC 61215-1-3 yp . P - P ) . °
of thin-film amorphous silicon based photovoltaic (PV)

modules

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
and type approval - Part 1-4: Special requirements for testing
of thin-film Cu(In,GA)(S,Se)2 based photovoltaic (PV)

modules

EN IEC 61215-1-4

Terrestrial photovoltaic (PV) modules - Design qualification
EN IEC 61215-2
and type approval - Part 2: Test procedures
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Photovoltaic (PV) module safety qualification - Part 1:

EN 61730-1 ) )

Requirements for construction

Photovoltaic (PV) module safety qualification - Part 2:
IEC 61730-2 ) )

Requirements for testing

Photovoltaic (PV) modules - Type approval, design and safet
IEC TS 62915 PY) ypeapp J Y

gualification - Retesting

4.0 URUN BELGELENDIRME SURECI

4.1 Genel

Bu slregte musteri ile ilk iletisimden belgelendirme surecinin sonuna kadar yapilacak adimlar

tanimlanmigtir.

4.2 Bagvurunun Alinmasi, Degerlendirilmesi, Ucretlendirme

Belgelendirme talebinde bulunmak isteyen Musteri, Kiwa'ya bir teklif talebinde bulunmalidir. Misteri
basvurusu e-mail veya telefon ile alinir. Test programinin olusturulmasi igin Griin regetesinin de
detayli olarak istendigi SOL.FR.001 Giines Enerjisi Sistemleri Bagvuru Formu gonderilir.

Kiwa, gerekli teknik bilgileri topladiktan, tim degerlendirme faaliyetlerini yiritmek icin araglarin
kullanilabilirligini degerlendirdikten ve bu faaliyetleri yuritme yeterliligini ve yetenegini FR.075
Basvuru Degerlendirme Formu kullanilarak degerlendirilir. Degerlendirmeye istinaden
SOL.FR.002 Giines Enerjisi Sistemleri Teklif formati ve SOL.FR.003 Giines Enerjisi Sistemleri

Fiyat Listesi kullanilarak tekliflendirme yapilir.

Teklifin kabul edilmesi durumunda, Musteri yasal temsilci veya onun yetkilendirdigi bir kisi tarafindan

kabul edilir ve imzalanir. Bu onayl teklif dijital olarak Kiwa'ya geri génderir.

Bu s6zlesme Mdusteri ile Kiwa arasindaki iligkileri ilk tip testleri ve ilk gézetim ile ilgili streclerin
yonetilmesi icin kullanilacak olup, sertifikasyonun surdirilmesine iliskin sonraki asama 6zel bir

sozlesme (Gozetim Sozlesmesi) ile yonetilecektir.

Musterinin  Uygunluk Belgesini almadan o©nce soézlesmeden c¢ekilmek istemesi durumunda,
halihazirda yapilmis olan tim masraflari (6rnegdin, halihazirda yapilmis olan denetimler veya testler)

son gecerli teklifin hikimlerine gére 6demesi gerekecektir.

Musteri uygunluk belgesi alma slirecinde yapilacak tip testlerinin Kiwa tarafindan organize edilmesi
durumunda madde 4.1.2.1 Laboratuvar Testlerinin Planlanmasi ve gerceklestirimesi maddesi
uyarinca organize eder. Bu surecte secilen taseron laboratuvar SOL.FR.002 Giines Enerjisi

Sistemleri Teklif formati kullanilarak hazirlanan teklifte belirtir. Musteri bu laboratuvari kabul
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etmemesi durumunda Kiwa’ya bilgi vererek degistirmesini talep edebilir. Teklif onaylandiktan sonra

bdyle bir talepte bulunamaz.

4.3 Laboratuvar Testleri
Belgelendirme kapsamina ve Urtnlerin kullanim amacina gére guines eneriji Grlinlerinin uygunlugunu

dogrulamak igin Kiwa yukarida belirtilen kapsamdaki standartlari kullanmaktadir.

Yapilan basvuru degerlendirmesi esnasinda, basvuru tipine istinaden test programlari hazirlanir. Bu
test programlarinin hazirlanmasinda IEC 61215, IEC 61730 ve IEC 62915 standartlari kullanilr.
Test programina istinaden belirlenen numune sayisi ve numune tipleri Kiwa tarafindan segcilerek
isaretlenir ve seri numaralari alinir. Yapilacak laboratuvar testlerinde bu numunelerin kullaniimasi

gerekir.

Testler EN ISO/IEC 17025’e gore akredite edilmis (EA/ILAC tarafindan taninan bir akreditasyon
kurumu tarafindan) bir test laboratuvarinda yapilmalidir.
Kiwa laboratuvar testler i¢in onayl taseron laboratuvarlarini kullanmaktadir. Kiwa bu laboratuvari

kullanmadan 6nce EN ISO/IEC 17025 akreditasyonu ve gegerliligini kontrol eder.

Taseron sirecinde laboratuvara;

1. Doldurulmus basvuru formunu,

2. Test plani ile birlikte Tageron Siparisi
Gonderilir.

Test laboratuvar test sonuglarinin sunuldugu EN ISO/IEC 17025'e gbre bir test raporu sunar.

4.3.1 Miusteri tarafindan sunulan raporlarin kabuli
Musteri, belgelendirme igin gerekli sartlara uyuldugunu géstermek amaciyla gegerli Standart/
Teknik Dokumanin gerekliliklerine uygun olarak yapilan testlerin raporlarini sunarsa, Kiwa s6z
konusu test raporlarinin EN ISO/IEC 17025’e gore akredite edilmis (EA/ILAC tarafindan taninan
bir akreditasyon kurumu tarafindan) bir Laboratuvar tarafindan dizenlenmis olmasi kosuluyla,

s6z konusu raporlari kabul edebilecektir.

4.4 ik Fabrika Denetimi

4.4.1 Denetim Planlanmasi
Kiwa, ilk fabrika denetiminin tarihi konusunda Musteri ile anlasacak ve SOL.FR.008 Solar Denetim
Planini en az 3 giin dnceden Denetim Ekibi Gyelerinin isimlerini belirterek Misteriye gonderecektir;
herhangi bir ¢ikar ¢atismasi durumunda, Misteri, uygun bir gerekge sunarak, Ug¢ is gunu iginde bir

Uyenin veya tim Denetim Ekibinin degistiriimesini talep etme hakkina sahip olacaktir.

4.4.2 Denetim Gergeklestiriimesi
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Tip testine paralel olarak Kiwa, iiretim tesislerinde bir ilk Fabrika Denetimi gergeklestirecektir. ilk

fabrika denetimi sirasinda kalite sistemi ve tim dretimle ilgili kalite kontrol prosediirleri denetlenir.
Denetim sirasinda asagidaki dokiimanlar kullanilir:

1. SOL.PR.001 Gunes Enerjisi Sistemleri Belgelendirme ve Denetim Prosediirii
2. Fabrika Denetim Raporlari

a. SOL.FR.004 Fabrika Denetim Raporu (PV)

b. SOL.FR.005 Fabrika Denetim Ozet Raporu (PV)

Bu denetimlerde asagidaki ana unsurlar analiz edilmelidir:

a) Olciim cihazlar ve kalibrasyon yéntemi (sirket ici veya sirket disi).

b) Satin alinan hammaddeler veya bilesenler.

c) Uretim siirecinin degerlendiriimesi (yari mamuliin ve siire¢ parametrelerinin kontroli).

d) Bitmis Urilnlerin teknik Grlin ve/veya Uretim gerekliliklerine uygunlugunu kontrol eder.

e) Uygunsuzluklarin yénetimi icin i¢ proseddrlerin gdzden gegirilmesi (varsa dizeltici faaliyetler ve
sikayetler).

f)  Bitmis UrUnlerin tagsinmasi, depolanmasi ve paketlenmesine yonelik dahili prosedurlerin gézden
gecirilmesi.

a)'dan d)'ye kadar olan maddeler igin Sirketin asadidaki maddeleri kaydetmesi ve kanitlamasi
gerekmektedir:

*  Gergeklestirilen kontrolln tird.

* Kullanilan kontrol yéntemi.

*  Kontrolin sikhgi.

* Kontrol sonuglarini kaydetmek ve saklamak i¢in kullanilan yéntem.

ik Fabrika Denetimi (FPC) Kiwa tarafindan atanmis denetgiler tarafindan gergeklestirilir. Denetimin
sonunda denetci/denetim ekibi SOL.FR.005 Fabrika Denetim Ozet Raporu (PV) raporunu,
uygunsuzluk raporlarinin ve/veya Gézlemlerin orijinal nishalarini Sirket temsilcisine teslim edecek,

ilgili bélimlerin imzalanmasini saglayacak ve bir nishasini kendisinde saklayacaktir.

4.4.2.1 Duzeltici Faaliyetler

Ortaya c¢ikmis olabilecek uygunsuzluklarin giderilmesi icin ihtiyac duyulan duzeltmeler ve
duzeltici faaliyetler Misteri tarafindan tanimlanmali ve denetimden itibaren 20 is ginu iginde
Kiwa'ya iletilmelidir. Tim bilgiler SOL.FR.009 Solar Uygunsuzluk Raporu Formu kullanilarak
ve imzal olarak goénderilir. Her bir uygunsuzluk raporunda "6nerilen/uygulanan dizeltici
faaliyetler" ile ilgili bélim doldurulmali ve uygulamanin yontemleri, zamanlari ve sorumluluklari
belirtiimelidir.

Denetci 6nerilen dizeltmeleri ve dizeltici eylemleri dederlendirecek ve kabul i¢in veya yorum

veya aciklama ihtiyaci durumunda, Sirkete yazili olarak bildirimde bulunacaktir.
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Tam dizeltici faaliyetlerin degerlendirmesinin olumlu veya olumsuz sonucu uygunsuzluk

raporunda ilgili bélimde isaretlenir ve denetgi tarafindan onaylanir.

Duzeltici faaliyetlerin fillen uygulamasi ve uygunsuzluklarin kapatilmasi bir sonraki gdzetim
denetimi esansinda kontrol edilecektir. Major uygunsuzluklar oldugu durumunda degerlendirme

2 ay i¢in de tamamlanacak sekilde ilerlenmelidir.

4.4.2.2 Uygunsuzluk Siniflandirmalan

4.5

Denetimler sirasinda tespit edilen her bir uygunsuzluk asagidaki sekilde siniflandiriimaktadir:

Biiyiilk Uygunsuzluk (Major Nonconformity): Uriiniin etkinligini veya givenligini etkileyen

uygunsuzluk:

o Belirlenmis bir gereklilige iliskin olarak nesnel kanitlara dayali sapma veya tam
uygunsuzluk.

e Belgelendirilen Urln i¢in gecerli olan yasal gerekliliklere uyulmamasi.

Kiigiik Uygunsuzluk (Minor Nonconformity): Standart gerekliliklerin eksikligini ifade eden ve

yukarida agiklanan buylk uygunsuzluk durumuna girmeyen uygunsuzluklar.

e Bir veya daha fazla standart gerekliligin ve/veya Kiwa ile yapilan sdzlesmenin
gerekliliklerinin kismen yerine getirilmemesi.

e Denetimin igerigi ve genel sonucuna gore, ayni gereklilige iliskin birden fazla kuguk
uygunsuzluk, bayudk bir uygunsuzluk olarak degerlendirilebilir.

e Bir sonraki gobzetim denetimine kadar c¢dzilemeyen vel/veya kurulus tarafindan

ustlenilmeyen kiglk uygunsuzluklar, bliylik uygunsuziuga donusur.

lyilestirme Firsati (Gézlemler): Denetim sirasinda tespit edilen ve belgelendirme siirecinin

iyilestirilmesi i¢in icgdru veya fikir saglayabilecek durumlar.

Kiwa gozetim sézlesmesi ve gozetim denetimleri
Tamamlanmis sertifikasyonu sirdirmek i¢in her iki tarafin (Kiwa ve Musteri) hak ve goérevlerini
belirten bir gézetim sdzlesmesi yapilir. SOL.FR.006 Kiwa Solar Gozetim Soézlegsmesi formati

kullanilarak yapilir.

Sertifikalandirma tamamlamadan 6nce bu soézlesmenin taraflarca onaylanarak imzalanmasi

gerekmektedir. Sertifikanin gecerliligi, yillik yapilan fabrika denetimlerinin olumlu sonucuna baghdir.
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Yilhk denetimler, misterinin ihtiyaglari temelinde arti/eksi 2 aylik olasi bir sapma ile 12 ayda bir

gergeklestiriimelidir.

Denetimin yapilamamasi ilgili sertifikanin énce askiya alinmasina sonra iptaline sebep olur.

Ek Denetimler

Kiwa Belgelendirme Yonetmeliginde belirtilen nedenlerle veya Belgelendirme Karari asamasinda
verilen talepler icin, Musteriye yazili olarak gerekgelendirilen, belgelendirilmis Grunle ilgili ek
denetimler ve/veya testler yapma hakkini sakli tutar.

Musteriden tahsil edilecek olan bu ek denetimler, periyodik gézetim denetimlerinin normal siire¢ ve

sikliklarinin yerini almayacak veya bunlari degistirmeyecektir.

Ureticiden Talep Edilen Belgeler
Onceki paragraflarda talep edilenlere ek olarak, asadidaki belgeler her yeni belgelendirme igin
Kiwa'ya iletilmelidir.

Bill of Material (BOM) listesi
Uriin Cizimleri
Etiket bilgileri

Kurulum ve kullanim kilavuzu

A w0 PR

Belgelendirme Karar
Belgelendirme sireci Kiwa tarafindan atanmis belgelendirme personeli tarafinda gerceklestirilir.
Kiwa, denetci tarafindan Uretilen denetim raporunu, laboratuvar test sonuglarini gézden gegirecek

ve olumlu bir sonug olmasi durumunda Uriin Sertifikasinin diizenlenmesine izin verecektir.
Nihai kararin denetci tarafindan énerilenden farkli olmasi halinde, ilgili gerekceler Sirkete yazili
olarak bildirilecektir.

Uriin Sertifikasinin gegerliligi, periyodik gézetim ziyaretlerinin olumlu sonuglanmasina baghdir.

Uriin Sertifikasi / Uygunluk Belgesi

SOL.FR.007 PV Giines Enerjisi Sistemleri Uriin Sertifikasi yayimlanabilmesi igin asagidaki

hususlarin olumlu olarak degerlendirilmesi gerekir:

e Laboratuvar test raporu,
e ik Fabrika Denetim Raporu
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ITOSB 9. Cadde No:15 Tepedren Tuzla - istanbul / Tiirkiye
Tel: +90 216 593 25 75; Fax: +90 216 593 25 74
www.kiwa.com.tr

P.CP.006/18.11.2024/R2 7115



GUNES ENERJISi SISTEMLERI - !
URUN BELGELENDIRME PROGRAMI klwa
o Kiwa Solar Gozetim Sézlesmesi

Ek Aciklamalar:
Uriin Sertifikasi / Uygunluk Sertifikasi her zaman bir Fabrika Uretim Kontrolii ile birlikte yapilarak
verilir bu nedenle test edilen numune ve seri Uretim igin gegerlidir. Sertifikanin gegerliligi bes yildir

ve gozetim fabrikasi denetiminin olumlu sonuglarina tabidir.

Belgelendirilmig Grlinler, Sertifika numarasi, Sertifika Turd, sertifikanin gegerlilik durumu ve kapsam
bilgilerini icerecek sekilde Kiwa web sitesinde yayimlanacaktir. Sertifika sorgulama ekranina
https://www.kiwa.com/tr/tr/belgelendiriimis-firmalar/ Gzerinden ulasilabilir.

4.9 Ortak Lisans (Co License)

Uretici (OEM), sertifikali Grtinlerini Pazarlamaciya (OBL) tedarik eder.
- Pazarlamaci, bu urlnleri kendi markasi altinda piyasaya siirmek igin kendi adiyla sertifika talep
edebilir.

- Pazarlamacinin sertifikasi, Ureticinin sertifikasi ile ayni gegerlilik tarihine sahip olacaktir.

Ortak Lisans (Co-Lisans) Kullanimi:

- Uretici ve Pazarlamaci, SOL.FR.010 Co Lisans Deklarasyonu'nu kullanarak, uriinlerde
temel modellerle karsilastirildiginda herhangi bir degisiklik yapiimadigini beyan ederler.
- Bu beyan, ayni test laboratuvari sonuglarinin gegerli standartlara uygun olarak kullaniimasini

saglar.

Denetim ve Gozetim Ziyaretleri:

- Denetim ve gézetim ziyaretleri, Ureticinin Uretim sahasinda gergeklestiriimelidir.
- Uretici sertifikasinin askiya alinmasi veya geri gekilmesi durumunda, Pazarlamaci sertifikasi

da otomatik olarak askiya alinir veya geri gekilir.

Sertifika iptali:

- Hem Uretici hem de Pazarlamaci, Kiwa'dan ortak lisansh sertifikay! iptal etmesini bireysel
olarak talep etme hakkina sahiptir.

- Kiwa tarafindan Ureticinin tretim sahasinda gergeklestirilen iki ardigik denetim ziyaretinde,
Pazarlamacinin markasiyla Uretim yapildigina dair higbir kanit bulunmazsa (6rnegin, kayit veya

uretim stogu yoksa), Kiwa, Pazarlamaci sertifikasini askiya alabilir veya geri ¢cekebilir.

Genel Kurallar:
- Pazarlamacinin sertifikasinin gegerliligi, Ureticinin sertifikasinin gegerliligine baglidir.
- Pazarlamaci, Ureticinin (retim sahasinda kendi markasiyla Gretim yapildigini ve gerekli

kayitlarin tutuldugunu saglamakla yukiamladur.
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- Her iki taraf da sertifikalarin gegerliligini ve diizenleyici uyumu sirdirmek igin is birligi icinde

olmalidir.

4.10 Dogrulama Test Prosediirii
"Dogrulama Testi" prosediru sadece "Uretim hattinda degisiklik" durumunda Solar Fotovoltaik (PV)
modiiller igin gegerlidir. Bu prosedur, IEC'de belirli bir standart / kilavuz bulunmamasi nedeniyle
Kiwa tarafindan dahili olarak gelistirilimistir. IEC Yeniden Test Kilavuzu, tretim hattindaki degisiklik

igin 6zel bir yeniden test icermemektedir.

Bu prosediriin kapsami, ayni hammaddelerle Uretilen, ancak orijinal olarak sertifikalandirilan
drtnlerden farkh bir Gretim hatti (farkli Gretim sahasi ve/veya farkh Gretim makineleri) kullanan PV

modiillerinin sertifikasyonunu sirdirmektir.

Dogrulama Testi prosediri asagidaki 6geleri/faaliyetleri igerir:

e Belirli bir PV modill tipinin bilesen (hammadde) ve tasarim agisindan halihazirda test edilmis
ve onaylanmis PV moduil tipiyle ayni oldugunun teyidi. Tek degisiklik Gretim hattiyla ilgilidir;

e Orijinal Uretim tesisi i¢in orijinal test raporlari (temel/tam yeterlilik IEC) mevcut olmalidir;

o CQOrijinal test raporlarinin belgelendirme kapsaminda kullanimina iligkin, test raporlarinin
lisans sahibi tarafindan imzalanmis yetki beyani bulunmalidir;

e Yeni Uretim hattini kontrol etmek icin yeni iretim sahasinin ilk Fabrika Denetimi;

o |EC standartlarina dayal belirli bir test sirasina gore laboratuvar testleri. Tip Testleri, yeni
dretim hatti kullanilarak Gretilen Granun orijinal sertifikali Uriinle karsilastirnldiginda ayni
performansi, elektriksel guvenlik parametrelerini ve dayaniklihk parametrelerini koruyup

korumadigini kontrol etmek i¢in akredite bir PV laboratuvarinda gerceklestirilir;

5 SERTIFIKASYONDA YAPILAN DEGISIKLIKLER

5.1.1 Sertifikasyonun genigletilmesi
Musterinin mevcut sertifikasyonun uzatilmasini talep etmesi durumunda, Kiwa yeni bir teklif
verecek ve sertifikasyon denetimi icin Madde 4’te agiklanan ayni siireg izlenecektir.

5.1.2 Musteri tarafindan yapilan degisiklikler
Musteri, Grtnlerinin kalitesini etkileyebilecek her turlu degisikligi Kiwa’ya bildirmek zorundadir.
Bu degisiklikler, triin spesifikasyonlarindaki degisiklikler veya tedarikginin sirket ydnetiminde,

yapisinda, uretim veya tedarik streclerinde meydana gelen degisiklikler olabilir.

Kiwa, bu tur bir degisiklik bildirimi aldiginda, ek bir testin gerekli olup olmadigini belirler ve testin

niteligi, amaci ve maliyetleri hakkinda Musteriyi bilgilendirir.
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Eger ek bir test yapilmasi gerekirse, Kiwa, sertifikanin dlzenlendigi tarihte belirlenen

kosullardan farkl kosullar altinda Uretilen Urinlerin sertifikali olarak piyasaya surilmesi iznini

Musteriden alma hakkina sahiptir. Test sonuglari olumlu ¢ikarsa, bu izin yeniden verilir.

Ancak testlerin olumsuz sonuglanmasi durumunda, sertifikanin gegerliligini teyit etmek i¢in yeni
numuneler Uzerinde testler tekrarlanabilir ve bu testlerin masraflari Musteri tarafindan karsilanir.
Standard/yénetmelik ve belgelendirme gereklerinde yapilan degisiklikler

Belgelendirme kurallarinda meydana gelen degisiklikler (standart/mevzuat degisikligi, revizyon,
tadil vb.) durumunda ilgili taraflar bir yazi ile uygunluk degerlendirme program yoneticileri
tarafindan haberdar edilir.

Bu degisiklik icin gegis sireci standart/mevzuati yayinlayan kurumun belirledigi sire kadardir.

Bdyle bir stirenin mevcut olmadigi durumlarda gegis suresi olarak 1 yil verilir.

Test raporunun ue¢linci bir taraf igin genisletilmesi

Eger Musteri, "a" sirketinin sertifikali Grdinlerini Gglincu bir tarafa ("b" sirketi) tedarik edip bu
artnleri "b" Sirketi adi altinda piyasaya sirmek isterse, "b" sirketi, taraflarin yazili onayi ile,
orijinal test raporuna dahil edilme veya kendi adi altinda bir test raporu dizenlenmesini talep
etme hakkina sahip olacaktir. Bu talebin yerine getiriimesi amaciyla, "a" sirketi ile "b" sirketi
arasinda, iki kurulus arasindaki iligkileri net bir sekilde dizenleyen 6zel bir yazili anlagsma
yapiimaldir. Bu anlagsmada, sertifikali Grlinlerin uygunluk kontrollerini desteklemek ic¢in "a"
sirketinin sahip oldugu tim teknik dokiimantasyon ve test raporlarinin "b" sirketinin tam
erisiminde olacagi ve "b" sirketinin de bu dokimantasyonun sertifikali Grlinlere
uygulanabilirligini kabul etmesi gerektigi belirtiimelidir. Ayrica, bu anlagsmada "a" sirketinin
sertifikasyonunun gecerliligini yitirmesi durumunda "b" sirketinin sertifikasyonunun da geri

cekilecegi ifade edilmelidir.

Orijinal test raporunun uzatilmasi veya yenisinin dizenlenmesi, ek testler yapilmasina gerek
olmaksizin, yalnizca Urtintin orijinal olarak test edilen numunelere gére herhangi bir degisiklige
ugramamasi kosuluyla gergeklesebilir. Bu belgelere dayanarak, Uglincl taraf sirket tarafindan
pazarlanan Urtnlere iligkin bir test raporu diizenlenecektir.

Sertifikasyonun tigiincii taraf bir sirket i¢in genisletilmesi

Musteri ("a" sirketi), sertifikali GrGnlerini Gglncu taraf bir sirkete ("b" sirketi) tedarik etmesi
durumunda, s6z konusu drunleri "b" Sirketi adi1 altinda piyasaya sirmek amaciyla yukarida
aciklanan sureci izleyerek kendi adi altinda bir sertifika talep etme hakkina sahip olacaktir.
Sertifikasyonunun amaglari dogrultusunda, sertifikali Griin herhangi bir modifikasyon ve/veya
degisiklige tabi tutulmadan tim Uretim sireci "a" Sirketinin tesislerinde gergeklesirse, teknik
dokiimantasyon ve "a" Sirketinin tesislerinde gercgeklestirilen denetimlerin raporlari kullanilabilir
(taraflarin yazili onayi ile).

Taraflar arasinda yapilacak anlasmaya iliskin yukaridaki maddede aciklanan gereklilikler bu

durumda da gecerli olacaktir. Yukaridakilere ek olarak, anlasmada "b" sirketinin, ekipmanin
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uygunlugunu garanti altina almak icin Uretim silrecine vel/veya kalite sistemine bagl tim
hususlarla ilgili olarak bilgilendirildigi ve "a" sirketinin sertifikasyonunun artik gecerli olmamasi

durumunda "b" sirketinin sertifikasyonunun geri cekileceg@i belirtilecektir. "B" sirketi, sertifikal

urtnlerle ilgili herhangi bir iddia konusunda "a" sirketini bilgilendirmek zorundadir.

5.2 Kiwa Markasinin Kullanimi

5.2.1 Kiwa Sertifikasyonunun Verilmesi

5.2.1.1 Sertifikasyon Yetkisi:
Kiwa sertifikasyonu alindiginda, Uretici Kiwa Markasini kullanma yetkisine sahiptir. Sertifika ve
markalarin kullanimi ile ilgili sartlar PR.008 Sertifika ve Marka Kullanimi Prosediirii’nde
tanimlanmistir. Sertifika ile birlikte FR.003 Sertifika ve Marka Kullanim Taahhiithamesi

musteri tarafindan imzalanir ve dosyasinda muhafaza edilir.

5.2.2 Kiwa Markasinin Uriinlerde Kullanimi

5.2.2.1 Kiwa Markasinin Uygulamasi:
Uretici, Uretilen her triine Kiwa Markasini yapistirmaya yetkili ve yikimlidiir. Kiwa Markasi,
artnun tip etiketinin bir pargasi olacak sekilde yerlestiriimelidir.

5.2.2.2 Renk ve Format:

Kiwa Markasi, tam renkli veya siyah-beyaz olarak sunulabilir. Asagida bir 6rnek verilmigtir:

kiwa

IEC 61215

\ IEC 61730 ,
5.2.2.3 Boyutlar:

Kiwa Markasinin boyutlari, orijinal boyut orani korunarak ve yazi okunakl kaldigi surece esit

sekilde artirillabilir veya azaltilabilir.

5.2.3 Sertifikasyon isaretinin Kullanim Alanlari

5.2.3.1 Kullanim Kapsami:

Sertifikasyon Isareti, yalnizca Kiwa tarafindan sertifikalandirilan triinler igin kullanilabilir.
5.2.3.2 Kullanim Alanlar::

o Antetli kagitlarda,
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e Reklam materyallerinde,

e Sertifikall Griinle dogrudan baglantili promosyonlarda kullanilabilir.

5.2.3.3 Yaniltici Kullanimin Onlenmesi:
Sertifikasyon isareti yaniltici bir sekilde kullanilamaz ve bir yonetim sistemi sertifikasi olarak

yorumlanamaz. Kiwa tarafindan onaylanmamis diger trunlere referans olarak kullanilamaz.

5.2.4 Yasal ve Disiplin Onlemleri

5.2.4.1 Sozlesmeye Aykiri Kullanim:
Kiwa, Markanin s6zlesmeye aykiri bir sekilde kullanilmasi durumunda, imajini korumak igin
yasal islem yapma hakkini sakh tutar.

5.2.4.2 itibarin Korunmasi:
Kiwa’'nin imajina zarar verebilecek herhangi bir kullanim durumunda, gerekli yasal dnlemler
alinacaktir.
Bu prosedir, Kiwa Markasinin dogru ve uygun bir sekilde kullaniimasini saglamak amaciyla
olusturulmustur. Kiwa sertifikasyonu siirecinde verilen bu talimatlara uyulmasi, hem Ureticinin

hem de Kiwa’nin itibarini koruyacaktir.

6 SERTIFIKANIN ASKIYA ALINMASI, GERI GEKILMESi VEYA KAPSAM DARALTMA

Kiwa tarafindan musterilere verilen sertifikalarin askiya alinmasi, geri ¢ekilmesi veya kapsam
daraltiimasi durumunda uygulanacak prosedirleri ve miusterilerin bu slregteki sorumluluklarini

detaylandirmaktadir.

Musteri, Kiwa tarafindan belirlenen nedenlerle sertifikasinin askiya alinmasi durumunda, Kiwa
Sertifikasyon isaretini ve sertifikasini kullanma hakkini kaybeder ve Sertifikali Kuruluglar listesinden
cikarilir. Askiya alma suresi genellikle 6 aydan fazla olamaz. Bu sure zarfinda misteri, askiya alinma

nedenlerini gidermek icin gerekli adimlari atmazsa sertifika geri ¢ekilebilir veya kapsami daraltilabilir.

Sertifikasyon geri ¢ekildiginde, musteri Kiwa Sertifikasyon Ticari Markasini kullanma hakkini kaybeder
ve Sertifikall Kuruluglar listesinden cikarilir. Musteri, sertifikanin gecerlilik suresi ile orantili olarak

o6nceden tanimlanmis yillik sertifika kullanim maliyetini 6demekle yakimludur.

Sertifikada kapsam daraltilmasi yapildiginda, musteri 6nceki sertifikayr Kiwa'ya iade etmeli ve yeni

sertifikaya uygun olarak tim iletisim ve reklam materyallerini glincellemelidir.

Askiya alma, geri ¢ekilme veya kapsam daraltma kararlari, ilgili bildirim ile Ureticiye yazili olarak
gonderilir. Bildirimde, hikmUn iptal edilebilecedi motivasyon, sire ve kosullarin yani sira sertifikanin

kullanimina iligkin sinirlamalar yer alir.
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Kiwa, misterinin halihazirda piyasada bulunan veya askiya alma/geri cekme/kapsam daraltma tarihinde
uretilmis olan drtnleri geri gagirmasini talep edebilir ya da bu Urlnlerin piyasaya surllmeye devam

etmesine izin verebilir.

GOzetim denetimleri ve testlerinin maliyetleri, eder halihazirda gerceklestirimisse, tamamen

faturalandirilacaktir.

Kiwa, askiya alma, geri cekme veya kapsam daraltma ile ilgili bilgileri akreditasyon kurumlarina ve/veya

talep edebilecek diger Ugilincl taraflara iletme hakkini sakli tutar.
Sertifikalarin Askiya Alinmasi, Geri Cekilmesi ve Kapsam Daraltma Prosediirii (PR.005) uygulanir.

Bu sureg, musterilerin sertifika gereksinimlerini kargilamadiklari durumlarda uygulanacak adimlarin ve

musterilerin bu siregteki yikiumluliklerinin agik bir sekilde tanimlanmasini saglar.

7. UYGUNLUK DEGERLENDIRME PERSONELI VE ALT YUKLENICILER

Kiwa, glines enerijisi sistemleri Grlin belgelendirme programi igin bliinyesinde asagidaki rollere yer veririr:

e Gilnes Enerjisi Sistemleri Program Yoneticisi

o GoOzden Gegirici

e Karar verici

e Denetgci
Denetgi olarak atanan uzman, ayni projede gézden gegirici ve karar verici olarak atanamaz. Ayni kisi
hem g6zden gegirici hem de karar verici olarak atanabilir. Glines Enerjisi Sistemleri Program Yoéneticisi

bu programin dogru islemesinden sorumlu Kigidir.

Belgelendirme surecinde kullanilacak test raporlari icin taniml tageron laboratuvarlar kullaniimaktadir.
Bu laboratuvarlar EN ISO/IEC 17025’e goére akredite edilmis (EA/ILAC tarafindan taninan bir
akreditasyon kurumu tarafindan) olmalidir. Kiwa bu laboratuvari kullanmadan énce EN ISO/IEC 17025

akreditasyonu ve gecerliligini kontrol eder.

8.1 ITIRAZ VE SIKAYETLER

PR.009 Sikayetler ve itirazlar Prosediirii uygulanir.

9.1 SORUMLULUKLAR

9.1.1  Kiwa’nin yiikiimliliikleri ve sorumluluklar
Kiwa uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde ortaya ¢ikan ve musteriyi dogrudan ilgilendiren belirgin
degisiklikler konusunda veya belgelendirmenin dayandigi standartlar ve yonetmeliklerdeki degisiklikler

ve bunlarin yUrurlige girecedi gecis suresi konusunda musteriyi bilgilendirmeyi taahhit eder.
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Kiwa musterinin Urln, proses ve organizasyonu ile ilgili kendisine verilen tim bilgileri gizli tutmayi ve
ancak Uzerinde anlasmaya varilan maksat i¢in kullanmayi taahht eder.
Kendisine verilen dokimantasyonu Uglncl taraflara aktarmayacaktir. Anlasmazlik durumunda
uyusmazlik mahkemesine verilen genis rapor veya Kiwa’nin ilgili yetkililere (akreditasyon kurumlari veya
ulusal ve uluslararasi otoriteler) vermekle yikimli oldugu bilgi ve raporlar bundan hari¢ tutulmustur.
Ozel sebeplerden dolayr misteri Kiwa'nin gizlilik taahhidiini kaldirabilir. Kiwa'nin buyik ihmali

nedeniyle misterinin ugrayacagi zararlarin tazmini ile ilgili detaylar Kiwa Mesleki Yukumlilik Sigortasi

kapsaminda ele alinir ve bu sigorta ile sinirlandiriimistir.

9.1.2 Miisterinin yiikiimliiliikleri ve sorumluluklari
Siparisi vermeden 6nce Misteri Kiwa'yl diger kurumlarin yaptiklari benzer testler, muayeneler ve
denetimler konusunda bilgilendirecektir. Onaylanmis kurulus faaliyetleri kapsaminda alinan bir siparis
ayni anda misteri tarafindan baska bir onaylanmis kurulusa verilemez. Mdusteri akreditasyon
kurumunun veya ulusal/uluslar arasi otoritenin personelinin veya yetkili elemanlarinin, gergeklestirilecek
uygunluk degerlendirme faaliyetinin yeterliligini denetlemek agisindan gerektigi durumlarda, hazir
bulunmalarini onaylar. Misteri yazili izni ile taseronlarin uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin bir
kismina (testler vb) da katiimasini onaylar. Uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda Musteri
asagidakileri taahhit eder:
e Uygunluk degerlendirme faaliyetleri igin tim sartlari saglayacak sekilde tim kaynaklarini
kullandirma
¢ Belgelendirme programinin, musteriyi etkileyen yeni veya revize edilmis sartlar ortaya koymasi
durumunda; musteri bu degisikliklere uyum saglayacaktir.
e Uriinle ilgili tim dokiimantasyonu (kayitlar da dahil) Kiwa’'nin kullanimina agmak
(dokimantasyonu Kiwa'ya vermek veya Kiwa’'nin dokiimantasyona bakmasina izin vermek)
o Denetgilerin/luzmanlarin tim alanlara girebilmesine izin vermek
e  Gozlemcilerin katihminin sz konusu oldugu durumlarda gerekli dizenlemeleri yapmak
¢ Uygunluk belgesi verildikten sonra Musteri Kiwa'ya agsagidakileri yazili olarak bildirmeyi taahhtit
eder:
e Misterinin sistemi ve Urln gruplari hakkindaki tim belirgin degisiklikler
o Mdusteri yapisi ve organizasyonu hakkinda sistemi etkileyecek belirgin degisiklikler.
e Belgelendirilmis Grtnleri ile ilgili musterilerinden gelen sikayetlerin kaydini tutmak ve bu kayitlari
talep edildiginde Kiwa’'ya sunmak
e Belgelendirme dokumanlarinin kopyalarini bagkalarina vermesi durumunda, dokimanlarin
batinligu bozmadan veya belgelendirme programinda belirtildigi sekilde c¢ogaltiimasini
saglamak
e Mdsteri Griinde, imalat prosesinde veya uygunluga etki yapan fabrika tretim kontroll sisteminde
yapilacak degisikliklerden Kiwa'’yi yazili olarak haberdar etmelidir. Masteri, bu degisiklikler Kiwa

tarafindan uygun gértlmeden, degisiklik uygulanacak urinleri piyasaya sunmayacaktir.
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